Pielikums

_ SIA “Rigas veselibas centrs” privatuma politika

Q RIGAS_ apstiprinats ar RVC

' ' VESELIBAS 02.09.2022. rikojumu Nr.1-6/94
A CENTRS

Personas datu apstrades pazinojums
SIA “Rigas veselibas centrs” pakalpojumu sanémgjiem un citam saistitajam personam

SIA “Rigas veselibas centrs” (turpmak — RVC), adrese: Spulgas iela 24, Riga, LV-1058, talr.: 66103370,
e-pasts: rvc@rigasveseliba.lv, ka parzinis atbilstosi Visparigas datu aizsardzibas regulas 13. panta
nosacijumiem inform& Jis par personas datu apstrades faktiskajiem un tiesiskajiem apstakliem:

1. RVC datu aizsardzibas specialists — Janis KarSenieks, e-pasts: janis.karsenieks@inbox.Iv.
2. RVC veiktas personas datu apstrades visparigs raksturojums

Saja pazinojuma ir aprakstits, ka més (RVC) veicam savu pakalpojumu sanéméju, pakalpojumu sanéméju
parstavju/kontaktpersonu, sadarbibas partneru, interneta vietnes apmekl&taju un citu personu, kuru dati var
nonakt misu riciba misu istenotas darbibas ietvaros, personas datu apstradi.

Mgs pienemam, ka pirms miisu timekla vietnes izmantosanas vai klastot par misu pakalpojumu sanéméju,
Jus esat izlasijusi So miisu pazinojumu un esat akcept&jusi ta noteikumus. Més paturam sev tiesibas veikt
grozijumus Un péc nepiecieSamibas aktualizét So pazinojumu.

Sis pazinojums ir pielikums iek$&jam normativajam aktam “SIA “Rigas veselibas centrs” privatuma
politika” (apstiprinats ar RVC 2022.gada 2.septembra rikojumu Nr.1-6/94).

S1 pazinojuma mérkis ir sniegt Jums visparigu ieskatu par miisu veiktam personas datu apstrades darbibam
un noltkiem, tomér lidzam Jis nemt véra, ka ari citos dokumentos (pieméram, pakalpojumu ligumos,
sadarbibas Iigumos u.c.) var bt sniegta papildu informacija par Jasu personas datu apstradi.

Inform&jam Jiis, ka $aja pazinojuma ietvertie personas datu apstrades noteikumi attiecas tikai uz fizisku
personu personas datu apstradi.

Mgs apzinamies, ka personas dati ir Jasu vertiba, un apstradasim tos, ievérojot konfidencialitates prasibas
un raip&joties par misu riciba eso$o Jisu personas datu drosibu.

3. Personas datu apstrades mérkis un noliiks

Mgs apstradajam personas datus sadiem nolukiem:

1. veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanai un administrésanai:
1.1. pacienta/klienta identificésanai,
1.2. pacienta/klienta pieraksta RVC pakalpojuma noformésanai,

1.3. pacienta mediciniskas dokumentacijas noforméSanai saskana ar normativajos aktos noteiktajam
prasibam,

1.4. atgadinajumiem pacientiem/klientiem par pierakstu uz konkrétiem RVC pakalpojumiem,
1.5. medicinisko izmekl€jumu veikSanai,

1.6. arstu konsultaciju un medicinisko manipulaciju veiksanai,

1.7. pacientu vai citu fizisko personu veselibas stavokla izvértésanai,

1.8. norekinu administrésanai,
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1.9. paradu piedzinai no debitoriem vai naudas atmaksai par neatbilstosi iekasétu maksu par sniegto
pakalpojumu,

1.10. pacientu/klientu ltagumu, sadzibu, priekSlikumu, pateicibu, pieprasijumu vai Citu jautajums,
izskatiSanai un kvalitates kontrolei,

1.11. pacientu/klientu apmierinatibas mérijjumiem,
1.12. liguma ar pacientiem sagatavos$anai un noslégsanai,

1.13. majaslapas uzturésanai un darbibas uzlabosanai;

N

apmacibai atbilstosi valsts akreditétam izglitibas programmam;

w

zinatniskajam un pétnieciskajam darbam arstniecibas joma un jaunu arstniecibas metozu un medicinas
tehnologiju ievieSanai;

4. klinisko pétijumu veikSanai,

sociala darba veik$anai;

informacijas sniegSanai valsts parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem argjos
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma;

7. pacientu/klientu, RVC apmeklétaju un RVC darbinieku drosibas un TipaSuma aizsardzibas
nodrosSinasanai;

8. informacijas Valsts vienotas medicinas informacijas sistémas (E-veseliba) ievadei;
9. RVC sniegto pakalpojumu reklamé&sanai un izplatiSanai jeb komercialiem noliikiem
4. Datu apstrades tiesiskais pamats

Mgs apstradajam pacientu/klientu personas datus, balstoties uz sadu tiesisko pamatu:

1. profilaktiskas vai arodmedicinas nolikos, darbinieka darbspgjas noveértésanai, mediciniskas diagnozes
noteikSanai, arsté$anas noliikos (Regulas 9. panta otras dalas h) punkts);

2. ar datu subjekta (pacienta/klienta) piekrisanu (Regulas 9. panta otras dalas a) punkts, Pacientu tiesibu
likuma 10. panta otra dala);

3. normativo aktu izpildei - lai izpilditu RVC saisto$os ar&jos normativajos aktos noteiktos pienakumus
vai argjos normativajos aktos noteiktas datu subjekta tiesibas (Regulas 9. panta otras dalas b) punkts,
Pacientu tiesibu likuma 10. pants);

4. gadijumos, kad apstrade ir vajadziga, lai Tstenotu vai aizstavétu RVC likumigas intereses tiesa (Regulas
9. panta otras dalas f) punkts);

5. gadijumos, kad apstrade ir vajadziga, lai nodrosinatu RVC legitimas intereses (organizét efektivu
veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanas procesu, nodrosinat efektivu pacientu/klientu vizisu
pieteik$anas un atsauksanas procesu, sanemt samaksu par sniegtajiem pakalpojumiem);

6. gadijumos, kad apstrade ir vajadziga liguma ar datu subjektu (pacientu/klientu) izpildei vai pasakumu
veikSanai péc datu subjekta pieprasijuma pirms Iiguma noslégsanas (Regulas 6. panta pirmas dalas b)
punkts);

7. gadijumos, kad apstrade ir vajadziga, lai aizsargatu datu subjekta (pacienta) vai citas fiziskas personas
vitalas intereses (Regulas 6. panta pirmas dalas d) punkts);

8. arhivésanas noltukos sabiedribas intereses, zinatniskas vai véstures pétniecibas noliikos, vai statistikas
noliikos (Regulas 6. panta 1.dalas €) punkts un 9. panta 2.dalas j) punkts).
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. Personas datu sanéméji
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Jisu personas datu sané€mgji var but Pacientu tiesibu likuma 10. panta noteiktas personas un RVC
struktirvienibas.

Mgs sadarbojamies ar treSajam pusém, attieciba uz nepiecieSamo datu iegiS$anu un nosiitiSanu, savas
darbibas Tstenojam tikai saskana ar normativajiem aktiem, kuri reglamenté RVC iespgjas attieciba uz
personas datu apmainas pasakumu realizaciju.

Mges nenododam Jusu datus treSajam personam, iznemot, ciktal tas nepiecieSams sapratigai
komercdarbibas 1istenoSanai, nodroSinot, ka attiecigas treSas personas saglaba personas datu
konfidencialitati un nodroSina piemérotu aizsardzibu.

Mgés nenododam personas datus, ja m&s nevaram parliecinaties par sanéméja identitati un ta tiesibam
sanemt datus, ka ari, ja pastav aizdomas, ka datu subjekta uzradita identitate neatbilst ta patiesajai
identitatei.

Mg@s personas datu apstradé varam iesaistit citas personas, sl€dzot par to rakstveida Iigumu un
nodros$inot pietickamas garantijas, ka tiks Tstenoti atbilstosi tehniskie un organizatoriskie pasakumi, lai
Jiisu personas datu apstrade tiktu ievérotas normativo aktu prasibas datu aizsardziba.

Mé&s sava ikdienas darba istenojam pasakumus, personas datu apstrades apjoma minimiz&$anai attieciba
uz tas darbiniekiem, paredzot, ka darbiniekiem tiek nodroSinata iesp&ja pieklit tikai to pacientu datiem,
kuri tiem nepiecieSami darba pienakumu izpildei.

Mg@s sava ikdienas darba istenojam pasakumus personas datu apstrades apjoma minimiz&Sanai,
paredzot, ka RVC darbiniekiem tiek nodroSinata iesp€ja piekliit tikai to pacientu datiem, kuri tiem
nepiecieSami darba pienakumu izpildei.

Personas datu nosiitiSana uz treso valsti vai starptautiskai organizacijai un automatizéta
lémumu pienemsana

Jusu personas dati netiks nodoti treSajam valstim (valstim, kas atrodas arpus Eiropas Savienibas un
Eiropas Ekonomikas zonas) vai starptautiskam organizacijam.
Mg&s neveicam automatiz&tu lémumu pienemsanu.

Glabasana

Personas datu glabasanas ilgumu més nosakam péc sadiem kritérijiem:

1.1. kamér RVC pastav normativajos aktos noteikts pienakums glabat attiecigos personas datus;

1.2. ja personas datu glabasanas termini nav noteikti normativajos aktos, tad RVC glabasanas terminu
nosaka, lai:

1.2.1.nodroSinatu misu vai tresas personas legitimo intereSu realizaciju un aizsardzibu, t.sk. kamér
pret RVC kads var celt juridiskas pretenzijas un/vai uzsakt tiesvedibas procesus, lai
nodroSinatu pieradijumu saglabaSanu,

1.2.2.nodroSinatu personas datu apstrades noliika sasniegSanas bridi, t.sk. personas sniegtas
piekriSanas personas datu apstradei atsaukSanu.

Mediciniskos ierakstus un medicinisko ierakstu uzskaites dokumentus glaba atbilstosi Ministru
kabineta 2006. gada 04. aprila noteikumos Nr. 265 “Medicinisko dokumentu lietvedibas kartiba”
noteiktajiem terminiem un citos jomu regul&joSajos normativajos aktos.

Personas datus, kas ietverti saimnieciska rakstura dokumentos, rékinos u.tml. dokumentos, glaba
ieverojot likuma “Par gramatvedibu” noteiktas prasibas, kas paredz glabasanas terminu ne mazaku par
pieciem gadiem, ar mérki, lai biitu iesp&jams konstatet katra saimnieciska darfjuma sakumu un izsekot
ta norisei.
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VideonovéroSanas cela iegiitos personas datus (videoieraksti) glabat ne ilgak ka 30 dienas no to
veikSanas dienas.

Audioierakstus, kuros ir fiksétas sarunas, veicot pierakstu RVC pakalpojumu sanemsanai, glaba ne
ilgak ka seSus ménesSus no audioieraksta veikSanas dienas.

Ja personas dati ir pilniba anonimizeti, no datu aizsardzibas viedokla to glabaSanai nav ierobezojumi.
Datu subjekta tiesibas

Jums ir tiesibas pieklat saviem datiem, pieprasit datu apstrades ierobezoSanu vai iebilst pret savu datu
apstradi, ka art tiesibas uz datu parnesamibu un datu laboSanu. Tapat, Jums ir tiesibas vérsties
uzraudzibas iestadé (Datu valsts inspekcija, Elijas iela 17, Riga, LV-1050, info@dvi.gov.lv) ar stdzibu
par misu ricibu, ja tas parkapj Jasu ka datu subjekta tiesibas, atbilsto$i normativajiem aktiem, kas
reglament€ personas datu aizsardzibu.

Ievérojot to, ka tiesiskais pamats personas datu apstradei ir Jisu piekrisana un RVC legitimas intereses,
Jums ir tiesibas pieprasit datu dz€Sanu un atsaukt savu iepriek§ sniegto piekriSanu. PiekriSanas
atsauksSana neietekmg ieprieks veiktas datu apstrades tiesiskumu.

Datu subjekta tiesibas istenojamas, nosiitot rakstveida ligumu uz S$aja pazinojuma noradito
kontaktadresi (pa pastu vai iesniedzot personigi RVC juridiskaja adresé vai parakstot ar droSu
elektronisko parakstu).

Datu subjektam noteiktas tiesibas Istenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no miisu pienakumiem, kas
ir noteikti ar normativajiem aktiem

Personas datu apstrades obligatums

Personas datu sniegSsana un apstrade RVC sniegto pakalpojumu nodroSinasanai ir obligats
priekSnosacijums, lai més varétu Jums sniegt pakalpojumu. Personas datu nesniegSanas gadijuma
pakalpojumu Jums nevar€sim sniegt.

Janis KarSenieks
janis.karsenieks@inbox.lv
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