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PAKALPOJUMI

Gimenes arstu un
specialistu konsultacijas

Zobarstniecibas pakalpojumi,
t.sk. bérnu: arstnieciba, higiéna,
protezéSana

Diagnostiskie izmekléjumi

PlasSs fizikalas un rehabilitacijas
medicinas pakalpojumu loks

Dezirarstu pakalpojumi

Vakcinacijas un proceddru
kabineti

Obligatas veselibas parbaudes
un mediciniskas komisijas



ﬁ MUSU PACIENTI

RIGAS PAKALPOJUMU UN IZMEKLEJUMU APJOMA SADALIJUMS

VESELIBAS 2022.GADA 1.PUSGADA (SKAITS, %)

RIS o Bolderaja;
llguciems; 37004; 17%
44219; 21%

KOPEJAIS VESELIBAS APRUPES AMBULATORO PAKALOJUMU UN
PROCEDURU SKAITS, TUKST.

Imanta; 37293; /—\

17% 441 430 439 @
N2 @

Ziepniekkalns;
44457; 21%

Tornakalns; .
13247; 6% Kengarags;

38244; 18% 2017 2018 2019 2020 2021 2022 1. pusg.

F‘

2022. GADA FEBRUARIS — JUNIJS
»A« 387 PACIENTIEM NO UKRAINAS SNIEGTI 651 PAKALPOJUMI
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NETO APGROZIJUMS, MILJ., EUR

PELNA/ZAUDEIUMI, TOKST., EUR

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 (plans) 2022 1.pusg.



) )
% Pl NETO APGROZIJUMS

RIGAS
VESELIBAS
CENTRS & J
Parejie L
saimnieciskie 'Pan:ejl'e )
iendmumi sa'lmr_ueask.le
Maksas 4% \ Maksas |er,1emum|_\
- oO
vese_llbag//,/,— veselibas ks
pakalpojumi pakalpojumi
18% 19%

Valsts Valsts
apmaksatie apmaksatie
pakalpojumi pakalpojumi

78% 77%

IENEMUMU STRUKTURA IENEMUMU STRUKTURA

2021. GADA (%) 2022. GADA 1.PUSGADA (%)




ﬁ% MUSU INFRASTRUKTURA
RIGAS 6 riLiALEs 7 EkAs ~15 000 m2
' q Y //

VESELIBAS
CENTRS

@

Kengarags

AN P s
. i

s 4N i1
Y L

. 29 Tornakalr
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MUSU INVESTICIJAS

PLANOTAS INVESTICIJAS 2022. GADA
537 873 (EUR BEZ PVN, %)

Mediciniskas
iekartas un
aprikojums:

219 233,41%

un programmaturas;
55 000; 10%

Saimnieciskais aprikoj
ierices, mébeles u
pamatlidzekli; 5000; 1%

IT aprikojums, sistémas
ms,

2022.GADA 1.PUSGADA
UZSAKTA INVESTICIJU REALIZACIJA
340 387 (EUR BEZ PVN, %)

IT aprikojums, sistémas
un programmaturas;
5 860; 2%

Mediciniskas iekartas
un aprikojums:
198 828, 58%



ﬁ?@ MUSU CILVEKI

avms - 457 DARBINIEKI —65 SPECIALITATES

DARBINIEKI AR VAIRAKIEM SERTIFIKATIEM - 40

G”VIENES ARSTI _ 55 (01.06.2022.)

4 RVC DARBINIEKI, 51 NOMNIEKS
AR SERTIFIKATU PEDIATRIJA — 12

AR SERTIFIKATU INTERNAJA MEDICINA — 3
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MUSU CILVEKI -

4 UKRAINAS KOLEGI ’Q
)X

Otolaringologs filiale "Bolderaja"

Sporta specialists filialé "Imanta”

Masa (visparéjas aprupes masa) filiale "Ziepniekkalns"
Arsta paligs filialé "Kengarags"



ﬁ?@ MUSU CILVEKI

RIGAS

CERE i 10 PASNIEDZEJ —
MEDICINAS KOLEDZAS, LU, RSU, LSA uc

SOBRID STUDE — 12
ABSOLVEJUSI

(2022. GADA 1.PUSGADA) -5

PRAKSE (2022. GADA 1.PUSGADA) —
55 STUDENTI
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IZAICINAJUMI 2022. GADA

2022. gads
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Lolita Cibule
galvena arsta vietniece fizikalas un
rehabilitacijas medicinas joma

NGUCIEMS

KENGARAGS

TORNAKALNS
ZIEPNIEKKALNS
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IMANTA
ILGUCIEMS
ROI DERAIA

DULDERKAJA
KENGARAGS
TORNAKALNS
ZIEPNIEKKALNS

PACIENTU APMIERINATIBA
AR SANEMTAIJIEM PAKALPOJUMIEM
MEDICINISKAS REHABILITACIJAS DIENAS STACIONARA:
APTAUJAS REZULTATU ANALIZE



<>
»‘« RESPONDENTI

VESELIBAS
CENTRS

Respondentu dzimums
Sanemtas 336 atbildes

B Virie$i B Sievietes

2021

0% 50%

Pakalpojumu sanema 495 pacienti
Respondentu skaits — 343

Respondentu vecums
Sanemtas 325 atbildes

26%

30%

20%

10%

0%

100% mlidz 18 m 18-30 31-40
m41-50 m51-60 H 61 un vairak



f?@ PAKALPOJUMS

RIGAS

VESELIBAS

CENTRS
Kura RVC filialé Jas sanémat Izmantojat RVC rehabilitacijas
rehabilitacijas pakalpojumus DS ? — pakalpojumus DS - 332 atbildes
342 atbildes

I 11%

97%

12%

13%

3%

19%

Kengarags ® |manta ® [lguciems ®pIrmo reizi atkartoti

m Ziepniekkalns m Bolderaja




»QA« VESELIBAS TRAUCEJUMI

RIGAS

VESELIBAS Kadi veselibas traucéjumi visbiezak jums sagada grutibas?

CENTRS

39%

u Cits
B Veselibas traucéjumi onkologiskas slimibas déel
® ElpoSanas traucéjumi
® Sirds - asinsvadu problémas
Galvas sapes
® Neirologiskas problemas

B Kaulu un locitavu probléemas



f?@ SPECIALISTU IESAISTISANA

lecg:fiBAs Kuri rehabilitacijas specialisti ar jums stradaja rehabilitacijas kursa ietvaros?

CENTRS

Fizikalas un rehabilitacijas medicinas masa/Fizikalas terapijas masa IEEEEEEEEE————————— 1000
Sporta specialists mm— 204
Vizuali plastiskas makslas terapeits 1%
Uztura specialists m—————— 700
Montesori pedagogijas specialists == 19,
Psihologs m—— 50/
Udensdziedniecibas masa m—— 50
Masieris e | 30/
Audiologopéds/Logopéds - 30/
Ergoterapeits s 1390
Fizioterapeits (fizioterapeita asistents) I — N | 30/,

Fizikalas un rehabilitacijas medicinas arsts I | /%0

0% 5% 10% 15% 20%




REHABILITACIJAS PAKALPOJUMI DS

I

RiGAS [ o [ -— o == o0 == o0 [ [ - eoe [ [
VESELIBAS Cik apmierinats jus bijat ar sanemtajiem rehabilitacijas pakalpojumiem DS?
CENTRS 350
H apmierinats ® daléji apmierinats N neapmierinats
300
250 235
200 194
150
111
100 80 2
- 59 48
0 1OI20 51 51 700300'50.20 2 0
—
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% REHABILITACIJAS PAKALPOJUMI DS

RIGAS
VESELIBAS Cik apmierinats jus bijat ar sanemtajiem rehabilitacijas pakalpojumiem DS kopuma?

CENTRS

350 u piekritu u daleji piekritu “ nepiekritu
307 314 398 311 311 308 318
300 295
277
266
250
200
150
100
50 45
29
15 20 19 18 19 20 17 21 10
0 6 6 8 6 4 8 | 8 8
GaidiSanas laiks  Rehabilitacijas  Informacija par  Rehabilitacijas = Rehabilitacijas Procediiras / Darbinieki Specialisti skaidro Specialisti sniedz Specialisti strada
pierakstu rinda specialistu kabineti filialé sniegtajiem specialisti ir  specialisti pirmaja nodarbibas tiek atgadina par un sniedz kvalitativus multiprofesionala
bija man ir majigi, vizuali  rehabilitacijas  identificéjami un  tik$anas reizé uzsaktas nodarbibam vai rekomendacijas, pakalpojumusun rehabilitacijas
pienemams pievilcigi, tiri ~ pakalpojumiem ir kabineti ir viegli ~ sniedz skaidru  noteiktaja laika pavada uztam, ja ko darit majas vinu profesionala komanda: vini
pieejama un atrodami informaciju par tas ir nepiecieSams darbiba vie§ savstarpéji
saprotami rehabilitacijas uzticibu konsultejas un
noforméta planu un merkiem saskano talakas

darbibas




% REHABILITACIJAS PAKALPOJUMI DS

sIEc;‘éfiBAS Cik apmierinats jus bijat ar sanemtajiem rehabilitacijas pakalpojumiem DS kopuma?
CENTRS
u piekritu u daleji piekritu nepiekritu
350 319
316 314 318 318 | 317 306 307 313 313
300
267
250
200 -
150 -
100 -
48
50 - 2 25
. 6 6 6 9 7 11 5 12 6 5 6 6 8
Man ir drosibas Specialistu riciba  Specialisti nem Specialisti ir Specialisti ir Sanemot Rehabilitacijas  Rehabilitacijas Kopuma esmu  Es vélétos veélreiz Es ieteiktu sanemt
sajata arstéSanas vie$ mani veéra pacienta  atsaucigi, pozitivi, nosverti un rehabilitacijas pakalpojumi pakalpojumu  apmierinats/-ta ar atgriezties $aja rehabilitacijas
kursa laika parliecibu par vélmes un pieklajigi un laipni iecietigi pakalpojumus, es sniegti ar klasts dienas rehabilitacijas RVC filialg, ja pakalpojumus
vinu sp&jam vajadzibas izjutu individualu miisdienu stacionara ir pakalpojumiem biitu tada RVC filiales
attieksmi pret sevi  tehnologijam / pietiekams $aja RVC filiale  nepiecieSamiba saviem draugiem
iericem un tuviniekiem
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KOPSAVILKUMS

MR DS pakalpojums tiek nodrosSinats 5 RVC filiales un pacienti aktivi iesaistijas DS pakalpojumu
vértésana.

Vairakuma gadijumu respondenti bija apmierinati ar pakalpojumiem mediciniskas rehabilitacijas dienas
stacionara bérniem un pieaugusajiem:

visaugstak novertéts: specialistu profesionalisms, atsaucigums, laipniba un pieklajiba;
loti augsti novertéts: rehabilitacijas pakalpojumu kvalitate un droSums.
Pacienti izteica priekslikumus pakalpojuma pilnveidosanai:

Organizet pakalpojumu sanemsanu ar iespéjami 1sakiem partraukumiem starp proceduram vienas dienas
laika;

Pilnveidot informaciju par katra filiale sniegtajiem rehabilitacijas pakalpojumiem (pieméram, bukleti,
pazinojumi, cenradis), paplasinat sis informacijas pieejamibu.



% 2022. GADA | PUSGADS
A\ VEIKTIE PASAKUMI PAKALPOJUMU MR DS
RIGAS KVALITATES VEICINASANAI

VESELIBAS

CENTRS €  |ZVELIETIES
M KOMFORTU,
vesios  ARSTEJOTIES!

BOLDERAJA

Ja dienas laika Jums ieplanoti vairaki ambulatori
pakalpojumi, filiale “Bolderaja” pacientu értibar
piedavajam papildus servisu - paaugstinata komfort
palatas, kuras iespéjams uzturéties, sanemot veselibz
aprupes pakalpojumus.

— Pilnveidojam pacientu plismas organizaciju dazadu
rehabilitacijas pakalpojumu nodrosSinasanai katras
pakalpojuma sniedzéjas RVC filiales konteksta, ka ari
pilnveidojam planoSanu — organizéjam pakalpojumus
vienas DS dienas ietvaros atbilstoSi pacienta
vajadzibam:

Visas palatas aprikotas ar:
o funkcionalajam gultam, kas érti un individuali
pielagotas pacienta pozicionésanas vajadzibam,
o bezvadu internetu WiFi,
o automatizétu gaisa mikroklimata vadibas sistému,
o sanitaro mezglu ar dusu un tualeti.

filiale «Bolderaja» - paaugstinata komforta palatas




VEIKTIE PASAKUMI PAKALPOJUMU MR DS KVALITATES
RIGAS VEICINASANAI

VESELIBAS
CENTRS

> 2022. GADA | PUSGADS
)]

.....

- RVC filiales péc iespéjas paplasSinajam
mediciniskas rehabilitacijas dienas
stacionara piedavato pakalpojumu klastu:

filiale «llguciems»: krioterapijas proceduras,
uztura specialista un psihologa konsultacijas;

filiale «Bolderaja»: muzikas terapija;
filiale «Kengarags»: krioterapijas proceduras;

filiale «Imanta»: sporta specialista nodarbibas.
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— Pilnveidojam informaciju par katra

filiale sniegtajiem rehabilitacijas

pakalpojumiem paplasSinajam Sis

informacijas pieejamibu.

2022. GADA | PUSGADS

VEIKTIE PASAKUMI

W

M

PAKALPOJUMU MR DS KVALITATES VEICINASANAI

SIA “RIGAS VESELIBAS CENTRS”

RIGAS BASEINU TEHNISKAIS
g P RAKSTUROJUMS
CENTRS VESELIBAS
CENTRS
- -
n Filiale Filiale K Filiale Imanta
R E H A B I L I TAC I J A S PA KA L P OJ U M I Lielais baseins Bérnu baseins Lielais baseins Bérnu baseins
Tiek nodrosinati, ievérojot Covid-19 izplatibas ierobezosanas pasakumus. Baseina -®
tehniskie raditaji - @.
Pakalpojumi/Filiale [ K imanta Wguciems | Ziepniekkalns | Tornakalns
MetiodBuciad3 | Slim a aniera'ea 13 | Imantas 8 finja Selpis iela 15 Spulgas ez 24 Kokles iela 1
@‘26300524 ‘ @6“03\3; ;”72“&2 : 020;0702:‘ QZ’}!QSSGYN @27 0‘8431 9203;77‘!7 Garums 12'0 m 3'05 i 7'3 . 3'0 a1
e T e Platums 50m 13m 40m 0,9-1,5m
FRM x X X X X X X Dzilums 13-1,5m 08m 14-1,6m 08m
i : A i i L& : X Udens tilpums 83m’ 4m? 43m’ 4m’
Vingros: len
N [ nne £ phan Udens temperatira 26°-30°C 28°-32°C 26°-30°C 28°-32°C
;Sm: i ﬁ‘:ﬂi;‘“‘“‘ Gaisa temperatira | Vismaz 27°C Vismaz 29°C Vismaz 27°C Vismaz 29°C
it LS X X X X X Udens apmaina Recirkulacijas Recirkulacijas Recirkulacijas Recirkulacijas
;‘( X X X X sistema sistema sistema sistema
X X X X X Udens dezinfekcija | Ar hlora bazes Ar hlora bazes Ar hlora bazes Ar hlora bazes
X X X dezinfektantu dezinfektantu dezinfektantu dezinfektantu
Fizikalas medicinas** pakalpojumi Pielauj; i Maksimalais cilvéku | Maksimalais cilvéku | Maksimalais cilvéku | Maksimalais cilvéku
X X X X X X X baseina skaits baseina skaits baseina: skaits baseina skaits baseina
X X X X X logoj! - grupas nodarbiba: | - 3 cilveki. - grupas nodarbiba: | - 3 cilveki.
2 X X X L X X 10~ 12 cilveki; 6 -8 cilveki.
X £ X i X : % - briva peldésana:
X 6 - 8 cilveki.
X X X X X X X Nodarbibu vaditaji | Fizi peiti un Fizi peiti un Fizi peiti un Fizic peiti un
sporta specialisti; sporta specialisti; sporta specialisti; sporta specialisti;
X X specialists grupas | specialists specialists grupas | specialists
LS LS Lt X nodarbibas laika nodarbibas laika nodarbibas laika nodarbibas laika
X tikai arpus baseina; | tikai arpus baseina. | tikai arpus baseina; | tikai arpus baseina.
X X X X X N . 2 yeoa s 2
(i kol adaijern) individualas individualas
Odensdziednieciba® nodarbibas laika var nodarbibas laika var
X X X bat baseina. but baseina.
; % X Msu baseini
as - Kneipa terepia X
Mediciniska rehabllitacijas pakalpojumi dienas - .
X X X X
X X X X X
Kai va'sts aprnaksatas rehablitacij
ljas pakalpojums bérniem un rehab
® www.rigasveseliba.lv @ rehab.koord| i@rig. liba.lv
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AMBULATORIE REHABILITACIJAS PAKALPOJUMI

MES §
ESAM

JUMS
I TUVAK!

it




D

RIGAS .
- E?J J&j’f

FIZIKALAS UN REHABILITACIJAS
MEDICINAS PAKALPOJUMI
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REHABILITACIJAS SPECIALISTU KOMANDA TURPINA DARBU!
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Jelena Kirika

filiales “Kengarags”
Rehabilitacijas un rekreacijas nodalas vaditaja,
sertificeta fizioterapeite

Eiropas sporta nedélas 2022
SIA “Rigas veselibas centrs”
vestnese
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EIROPAS SPORTA NEDELA
2022

#PIECELIES UN PIECEL CITUS!

IMANTA
ILGUCIEMS
BOLDERAJA
KENGARAGS
TORNAKALNS
ZIEPNIEKKALNS

23-30
SEPT

Eiropas £oE
Sporta
nedela 2022

e #piecelies
LSFP  #BeActive

Uzzini vairak: info@beactive.lv
beactive.lv +371 29 666 444
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PALDIES PAR UZMANIBU!

Vienotais registracijas Nr. 50103807561
Spulgas iela 24, Riga, LV-1058
rvc@rigasveseliba.lv
www.rigasveseliba.lv
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