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SIA “Rīgas veselības centrs”

Cenu aptaujas nolikums iepirkumam
“SIA "Rīgas veselības centrs” mājaslapas izstrāde, 
ieviešana un pilnveidošana”
1. VISPĀRĪGĀ INFORMĀCIJA

1.1. Pasūtītājs

Pasūtītāja nosaukums: SIA “Rīgas veselības centrs”
Reģistrācijas numurs: 50103807561
Juridiskā adrese: Spulgas iela 24, Rīga, LV-1058.

Pasūtītāja profila adrese: www.rigasveseliba.lv 
1.2. Kontaktpersona

Kontaktpersona: Komunikācijas vadītāja Sanita Bučiniece
Tālruņa numurs: 29905399
E-pasta adrese: sanita.buciniece@rigasveseliba.lv
1.3. Piedāvājuma noformēšana un iesniegšana
1.3.1. Piedāvājuma dokumentiem jābūt latviešu valodā vai, ja to oriģināli ir svešvalodā, attiecīgajam dokumentam jāpievieno tā tulkojums latviešu valodā.
1.3.2. Piedāvājumu iesniedz elektroniski (ieskanētā veidā vai ar drošu elektronisko parakstu) nosūtot uz e-pastu: sanita.buciniece@rigasveseliba.lv līdz 2021.gada 23. martam plkst.15:00.

2. INFORMĀCIJA PAR IEPIRKUMA PRIEKŠMETU
2.1. Iepirkuma priekšmeta apraksts

2.1.1. Cenu aptaujas iepirkuma priekšmets ir SIA "Rīgas veselības centrs” mājaslapas izstrāde, ieviešana un pilnveidošana saskaņā ar cenu aptaujas tehniskās specifikācijas prasībām.
2.1.2. Iepirkuma priekšmets nav sadalīts daļās.
2.1.3. Piedāvājums iesniedzams par visu iepirkuma apjomu. 
2.1.4. Pretendents nedrīkst iesniegt piedāvājuma variantus. 
2.2. Līguma darbības laiks un būtiskie noteikumi

2.2.1. Līgums tiks slēgts par summu 9999 EUR bez PVN. Pasūtītājs patur tiesības lemt par šajā punktā minētās summas izmaiņām, pamatojoties uz Pasūtītāja finanšu iespējām.

2.2.2. Līgums stājās spēkā dienā, kad tas ir abpusēji parakstīts. 
2.2.3. Mājaslapas izstrādes un ieviešanas termiņi: 

1)  dizaina un satura izstrāde un saskaņošana 3 mēnešu laikā no līguma noslēgšanas brīža;

2)  mājaslapas izstrāde un ieviešana 3 mēnešu laikā no iepriekšējā posma saskaņošanas ar Pasūtītāju.
2.2.4. Kopējais mājaslapas izstrādes un ieviešanas termiņš nedrīkst pārsniegt 6 mēnešus no līguma noslēgšanas brīža.
2.2.5. Pretendentam jānodrošina garantija vismaz 2 gadi pēc mājaslapas nodošanas-pieņemšanas akta parakstīšanas. 
2.2.6. Apmaksa 30 (trīsdesmit) kalendāro dienu laikā no pieņemšanas nodošanas akta parakstīšanas un rēķina saņemšanas par pilnībā izstrādātu un ieviestu mājaslapu. Satura papildināšana un papildu funkcionalitātes izstrāde notiek pēc Pasūtītāja pieprasījuma, apmaksa 30 (trīsdesmit) kalendāro dienu laikā no darbu pieņemšanas nodošanas akta parakstīšanas un rēķina saņemšanas.
3. PRASĪBAS UN IESNIEDZAMIE DOKUMENTI 
3.1. Pieteikums dalībai iepirkumā
3.1.1. Pretendents, kurš iesniedz piedāvājumu, ir reģistrēts normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.
3.1.2. Personas, kura paraksta piedāvājumu, pārstāvības tiesībām ir jābūt nostiprinātām atbilstoši Latvijas Republikā spēkā esošajos normatīvajos aktos noteiktajam regulējumam. Ja piedāvājumu paraksta pretendenta pilnvarota persona, piedāvājumam ir jāpievieno attiecīgais dokuments par paraksta tiesīgas personas izdotu pilnvaru. 
3.2. Prasības un iesniedzamie kvalifikācijas dokumenti
Iesniedzot Cenu aptaujas nolikumā noteiktos dokumentus, pretendents apliecina, ka tā kvalifikācija ir pietiekama iepirkuma priekšmetā minētā pakalpojuma izpildei.

	Nr. p.k.
	Noteiktās prasības
	Iesniedzamie dokumenti

	1.
	Pretendenta vidējais gada (neto) finanšu apgrozījums pēdējos 3 (trīs) gados (t.i., 201., 2019. un 2020. gadā), ir ne mazāks kā EUR 5 000,00 (pieci tūkstoši euro). Ja Pretendents ir dibināts vēlāk, tad Pretendenta finanšu apgrozījumam jāatbilst augstāk minētajai prasībai attiecīgi īsākā laika periodā.
	Izraksti no gada pārskatiem, kas pierāda, ka Pretendenta vidējais gada (neto) finanšu apgrozījums pēdējos 3 (trīs) gados (t.i., 2018., 2019. un 2020. gadā), ir ne mazāks kā EUR 5 000,00 (pieci tūkstoši euro);
vai
Ja Pretendents ir dibināts vēlāk, izraksti no gada pārskatiem, kas pierāda, ka Pretendenta vidējais gada (neto) finanšu apgrozījums ir ne mazāks kā EUR 5 000,00 (pieci tūkstoši euro) kopš Pretendenta dibināšanas brīža.

	2.
	Pretendentam, iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā (t.i. 2018., 2019., 2020. un 2021. gadā līdz piedāvājuma iesniegšanai) ir bijusi pieredze – pretendents ir realizējis vismaz 3 (trīs) projektus, kuru ietvaros ir veikta mājas lapas izstrāde un uzturēšana, ievērojot 2015. gada 28. jūlija Ministru kabineta noteikumos Nr. 442 “Kārtība, kādā tiek nodrošināta informācijas un komunikācijas tehnoloģiju sistēmu atbilstība minimālajām drošības prasībām” noteiktās prasības attiecībā uz paaugstinātas drošības sistēmām iestādēs, kuru pārziņā atrodas valsts informācijas sistēmas un ievērojot 2018. gada 25. septembra Ministru kabineta noteikumos Nr. 611 “Kārtība, kādā iestādes ievieto informāciju internetā” noteiktās prasības.
	Realizēto projektu saraksts, kas apliecina, ka Pretendents iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā (t.i. 2018., 2019., 2020. un 2021. gadā līdz piedāvājuma iesniegšanai) ir realizējis vismaz 3 (trīs) projektus, kuru ietvaros ir veikta mājas lapas izstrāde un uzturēšana, ievērojot 2015. gada 28. jūlija Ministru kabineta noteikumos Nr. 442 “Kārtība, kādā tiek nodrošināta informācijas un komunikācijas tehnoloģiju sistēmu atbilstība minimālajām drošības prasībām” noteiktās prasības attiecībā uz paaugstinātas drošības sistēmām iestādēs, kuru pārziņā atrodas valsts informācijas sistēmas un ievērojot 2018. gada 25. septembra Ministru kabineta noteikumos Nr. 611 “Kārtība, kādā iestādes ievieto informāciju internetā” noteiktās prasības;
un

Vismaz viena atsauksme no klienta par realizētu projektu atbilstoši augstāk minētām prasībām

	3.
	Pretendentam jānodrošina, ka līguma izpildē piedalās kvalificēts un pieredzējis personāls, kuriem jābūt Pretendenta rīcībā visā Pakalpojuma sniegšanas laikā. Speciālistiem jābūt ar atbilstošu kvalifikāciju un pieredzi mājaslapas izstrādes un uzturēšanas SIA “Rīgas veselības centrs (turpmāk – RVC) vajadzību izpildei, kuri piekrituši piedalīties līguma izpildē, ja tāds tiku noslēgts.
	Projekta līguma izpildē iesaistīto speciālistu saraksts un viņu pieredzes, izglītības apraksts, kas apliecina prasību punktu 3., 4., 5. un 6. prasību izpildi.

	4.
	Visu speciālistu zināšanām latviešu valodas zināšanas sapratnē, runāšanā un rakstīšanā ir jābūt ne zemākām kā C1 līmenī, atbilstoši Eiropas valodas līmeņu novērtējuma metodikai.
	

	5.
	Pretendentam līguma izpildē jānodrošina vismaz 1 (viens) speciālists, kuram ir:

1) vismaz 5 (piecu) gadu pieredze mājaslapu programmēšanā un izstrādē;

2)  pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados (t.i., 2018., 2019., 2020. un 2021. gadā līdz piedāvājumu iesniegšanas dienai) 3 (trīs) projektu vadībā, kuru ietvaros ir veikta mājaslapu izstrāde, ievērojot 2015. gada 28. jūlija Ministru kabineta noteikumos Nr. 442 “Kārtība, kādā tiek nodrošināta informācijas un komunikācijas tehnoloģiju sistēmu atbilstība minimālajām drošības prasībām” noteiktās prasības attiecībā uz paaugstinātas drošības sistēmām iestādēs, kuru pārziņā atrodas valsts informācijas sistēmas un ievērojot 2018. gada 25. septembra Ministru kabineta noteikumos Nr. 611 “Kārtība, kādā iestādes ievieto informāciju internetā” noteiktās prasības.;
3) ir pieredze vismaz 5 (piecu) mājaslapu izstrādes projektu realizācijā, kuros veikta pirms izpēte/wireframes izstrāde;
4) ir pieredze vismaz 1 (viens) mājaslapu izstrādes realizācijā, kura pielāgota neredzīgajiem un vājredzīgajiem.
	

	6.
	Pretendentam līguma izpildē jānodrošina vismaz 1 (viens) mājaslapu dizaina speciālists, kuram ir:

1) vismaz 5 (piecu) gadu pieredze mājaslapu dizaina  izstrādē;

2) ir pieredze vismaz 5 (piecu) mājaslapu izstrādes projektu realizācijā, kuros veikta pirms izpēte/wireframes izstrāde;
3) ir pieredze vismaz 1 (viens) mājaslapu izstrādes realizācijā, kura pielāgota neredzīgajiem un vājredzīgajiem.
	

	7.
	Pretendentam jāiesniedz mājaslapas procesu apraksts un izstrādes laika grafiks
	Mājaslapas izstrādes procesu apraksts un laika grafiks


3.3. Pretendenta piedāvājums
3.3.1. Pretendents iesniedz parakstītu piedāvājumu, kas sastāv no:

1) Nolikuma 3.2. punktā minētajiem dokumentiem;

2) Pretendenta piedāvājuma saskaņā ar Nolikuma 2. pielikumu. 
3.4. Finanšu piedāvājums  
3.4.1. Finanšu piedāvājumā cenu norāda ar ne vairāk kā 2 (divām) zīmēm aiz komata. 
3.4.2. Piedāvājuma cenā ir jāietver nodokļi, nodevas, saistītās izmaksas un visas citas izmaksas, izņemot PVN, kuras rodas vai var rasties pretendentam, izpildot pasūtījumu. 
4. PIEDĀVĀJUMU VĒRTĒŠANA UN LĪGUMA SLĒGŠANA
4.1. Par uzvarētāju atzīst pretendentu, kurš iesniedzis saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu no Nolikuma un tehniskās specifikācijas prasībām atbilstošajiem piedāvājumiem, kā piedāvājuma izvēles kritēriju nosakot viszemāko cenu par visu iepirkuma apjomu.
4.2. Visi pretendenti tiks informēti e-pastā par Cenu aptaujas rezultātu.

4.3. Ja izraudzītais pretendents atsakās slēgt Līgumu ar Pasūtītāju, Pasūtītājs var pieņemt lēmumu slēgt Līgumu ar nākamo pretendentu, kurš ir atbilstošs  nolikumā noteiktajām prasībām un ir nākamais piedāvājums ar zemāko piedāvāto cenu EUR bez PVN.

Nolikuma pielikumi:

1. pielikums – Tehniskā specifikācija;
2. pielikums – Pretendenta  piedāvājums.
Nolikuma 1.pielikums 
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA 
Cenu aptauja “SIA "Rīgas veselības centrs” mājaslapas izstrāde, 
ieviešana un pilnveidošana”
Mērķis – mājaslapas izstrāde un uzturēšana SIA “Rīgas veselības centrs (turpmāk – RVC) vajadzībām, atbilstoši 2015. gada 28. jūlija Ministru kabineta noteikumu Nr. 442 “Kārtība, kādā tiek nodrošināta informācijas un komunikācijas tehnoloģiju sistēmu atbilstība minimālajām drošības prasībām” un atbilstoši 2018. gada 25. septembra Ministru kabineta noteikumu Nr. 611 “Kārtība, kādā iestādes ievieto informāciju internetā” nosacījumiem.
	Nr.
p.k.
	
	Tehnisko prasību apraksts

	
	Mājaslapas nosaukums
	www.rigasveseliba.lv

	1.
	Mājaslapas mērķis
	Uz klientu orientēta, moderna, ar mūsdienīgu dizainu, skaidri saprotamu lietotāja navigāciju, viegli, ātri un ērti administrējama, intuitīva mājas lapa. 

Mājaslapas galvenā mērķauditorija ir Latvijas iedzīvotāji.

	2.
	Plānotā mājaslapas

izvēlne
	1. Pamata izvēlne, kas ietver sadaļas:

1.1. Filiāles – ietver visu Filiāļu attēlus, adreses, kontaktus un saites uz filiāļu individuālajām sadaļām, kurās pieejams Filiāles apraksts, kontaktinformācija, iespējas nokļūt ar sabiedrisko transportu, informācija par vides pieejamību, kā arī informācija par Filiālē pieejamajiem pakalpojumiem un to cenām, speciālistiem, darba laikiem u.c.;

1.2. Pakalpojumi – ietver visu pakalpojumu klāstu. Uzklikšķinot uz izvēlētā pakalpojuma, tiek attēlots pakalpojuma apraksts, ārstu-speciālistu saraksts, kas sniedz izvēlēto pakalpojumu (t.s. speciālista darba laiki, kontakti, attēls u.c. informācija), kā arī konkrētā pakalpojuma cenrādis.

1.3. Pacientiem – ietver apmeklētājam paredzētu informāciju par iekšējās kārtības noteikumiem, pieraksta iespējām un noteikumiem, pakalpojumiem, vides pieejamību u.c.

1.4. Vakances – ietver strukturētu sarakstu ar uzņēmuma vakancēm 

2. Sekundārā izvēlne, kas ietver sadaļas:

2.1.  Aktualitātes – ietver aktualitāšu sarakstu ar publicēšanas datumiem; katru aktualitāti ir iespējams atvērt atsevišķā skatā, kas ietver aktualitātes galveno attēlu, tekstuālo un vizuālo saturu, publicēšanas datumu, kā arī bloku, kurā ir attēlotas citas aktualitātes;
2.2. Cenrādis – strukturēts RVC piedāvāto pakalpojumu cenrādis, kas ietver cenrāža sadaļu sarakstu, katru no kuriem var atvērt izvērstā skatā, kurā būtu attēlota papildu informācija, pakalpojumu saraksts, uz kuriem konkrētā cenrāža sadaļa attiecas, kā arī pakalpojumu nosaukumus un cenas tabulas veidā;

2.3. Par mums – ietver informāciju par RVC korporatīvo pārvaldību (valdi, statūtiem, politiku utt.), iepirkumiem un izsolēm;

2.4. Sazinies/Novērtē – ietver iespēju apmeklētājam sazināties ar RVC formas vai e-pasta veidā, novērtēt RVC darbu, aizpildot aptauju (aptauja dotu iespēju apmeklētājam uzdot jautājumu RVC un veicināt klientu servisa uzlabošanu), kā arī iepazīties ar citu RVC klientu atsauksmēm;

2.5. Kontakti – ietver visu RVC struktūrvienību kontaktinformāciju, adreses, nokļūšanas iespējas un kartes.

	3.
	Citi plānotie navigācijas

elementi 
	1. Zvanu centra tālrunis, e-pasts un saite uz iespēju pierakstīties pie speciālista.

2. Valodu pārslēgs.

3. Saites uz sociālajiem tīkliem.

4. Saite uz E-pieraksta anketu, kurā apmeklētājs var pieteikt vizīti pie izvēlētā speciālista (lauku saturs aizpildās dinamiski, piemēram, izvēloties pakalpojumu, izvēlnē ‘Speciālists’ tiek attēloti tikai tie speciālisti, kuri nodrošina izvēlēto pakalpojumu) sev vēlamā laikā un filiālē. Aizpildītās pieteikuma anketas tiek automātiski nosūtītas uz Administratora vai Lietotāja konfigurācijā norādītu e-pasta adresi.

5. Meklēšanas logs vai poga; Meklētājs strādā visās lapas sadaļās, dinamiski (bez lapas pārlādes) meklējot pēc atslēgvārdiem (jebkuras teksta vienības).

6. Navigācijas ceļš, kas parādāms, apmeklējot mājaslapas apakšsadaļas.

7. Atsevišķās sadaļās, kur šī funkcija tiks iespējota, jāparedz iespēja dalīties ar to saturu sociālajos tīklos, ziņapmaiņas platformās un epastā, kā arī nokopēt saiti starplikā (clipboard).
8. Mājaslapai jābūt iestrādātai funkcijai, ka atsevišķām izvēlnēm vai saturam var piekļūt tikai ar LDAP autentifikāciju (darbinieku sadaļa).
9. Iespēja lapā izvietot slīdošo tekstu rindu, kurā attēlot aktuālu informāciju.



	4.
	Citi mājaslapas

parametri
	1. Mājaslapai jāatbilst LR Ministru kabineta noteikumiem Nr. 611 “Kārtība, kādā iestādes ievieto informāciju internetā”.

2. Izstrādātājam jānodrošina visu pašreizējā mājaslapā (www.rigasveseliba.lv) esošo datu pārcelšana uz jauno tās versiju (arhīvs – raksti, lietotāji, informācija par speciālistiem un pakalpojumiem utt.). 

3. Mājaslapu jānodrošina 3 (trīs) valodās: latviešu, krievu un angļu, kas ir identiskā dizainā, bet ar katras lapas neatkarīgu rediģēšanas iespēju (paslēpt, dzēst, pievienot lapas). URL uzbūve noklusētā valoda: https://rigasveseliba.lv; URL uzbūve krievu valodā: https:// rigasveseliba.lv/ru/; URL uzbūve angļu valodā: https:// rigasveseliba.lv/en/. Pārslēdzot valodas, Apmeklētājs paliek saturiski tajā pašā lapā tikai citā valodā. Ja saturs nav pieejams izvēlētajā valodā, tas tiek attēlots mājaslapas noklusējuma valodā vai parādās informatīvs bloks ar valodu sarakstu, kurās saturs ir pieejams. Šie iestatījumi ir maināmi SVS.

4. Skaidri saprotama, loģiska un viegli uztverama struktūra un lapu navigācija, atbilstoši jau izstrādātam mājaslapas struktūrkokam (nepieciešamības gadījumā, tas var tikt mainīts, ja uzlabojumi nodrošina labāku un efektīvāku mājas lapas lietošanu).

5. Mājaslapai jāatbalsta sekojoši pārlūki: Chrome no 57.0 versijas, Microsoft Edge no 16.0 versijas, Safari no 10.1 versijas.

6. Mājaslapas apmeklējuma novērtēšanai ir nepieciešams apmeklējuma statistikas apstrādes rīks (Google Analytics).

7. SEO optimizācija – jānodrošina nepieciešami rīki un lapas atbilstība Google meklētāja prasībām, lai lapa būtu maksimāli efektīvi atrodama ar Google meklētāja palīdzību un iespējami daudzpusīgi atspoguļota tajā.

8. Atbilstība standartiem. Mājaslapas izstrādei jāizmanto oficiālus un vispārpieņemtus standartus un principus informācijas sistēmu veidošanā (no w3.org un tādi kā XML, HTML, CSS un citi).

9. Jānodrošina nepieciešamie rīki un lapas atbilstība Vispārējās datu aizsardzības regulas (GDPR) prasībām. Jānodrošina sīkdatņu lietošanas apstiprinājuma bloks.

10. Lapas ātrdarbības līmenis jānodrošina atbilstoši populārākajiem ātrdarbības testiem, piemēram, Google PageSpeed – vismaz 80 punkti vai GTmetrix vismaz B līmenis.

11. Mājaslapai ir jāsatur favicon.ico un robots.txt faili.

12. Jābūt paredzētai iespējai darbam ar “ievietojamajām zonām” (1C Bitrix princips vai analogs). Ja ir nepieciešamība izvietot identisku informāciju dažās vietās, saturs tiek rediģēts tikai vienreiz viena vietā.

13. Mājaslapas Lietotāja saskarne ir draudzīga, intuitīva, ergonomiska un izkārtota viegli pārskatāmā formā.

14. Ja Apmeklētājs atver neeksistējošu adresi, novirzīt viņu uz sākumlapu, ja prasībās nav definētas atsevišķas prasības 404 kļūdas lapai.

15. Jānodrošina izdrukas režīma (A4 drukas ierīcēm draudzīgas versijas esamība) funkcija lapai.

16. Ja mājaslapā atrodas saite uz citu mājaslapu, tai ir jāatveras jaunajā logā (target="_blank"), kā arī visas saites uz datnēm, kas atrodas mājaslapā, piemērām, *.pdf, *.doc, atveras jaunajā logā.

17. Kājenei jāatspoguļo RVC kontaktinformācija, Pamata un Sekundārā izvēlne vienkāršotā attēlojumā, saites uz RVC sociālajiem tīkliem, informācija par lapas izveidi un rekvizītiem. Jānodrošina iespēja Administratoram ievietot citus kājenes ierakstus, norādot teksta vietas. Jānodrošina iespēja ievietot kājenē hipersaites.

18. Funkcijai “Viegli lasīt” attēlojas latviešu, krievu un angļu valodas vidēs.

19. Funkcijai vājredzīgiem ir statiska un viegli pamanāma visos mājaslapas skatos. Burtu lieluma un krāsas maiņas pārslēgi paredz sekojošas iespējas:

a. Ļoti liela teksta izmērs;

b. Vidējs teksta izmērs;

c. Oriģinālais teksta izmērs;

d. Teksta versija – teksta režīms bez attēliem;

e. Četru stila izvēlnes:

f. Melni burti uz balta fona;

g. balts teksts uz melna fona;

h. melns teksts uz dzeltena fona;

i. dzeltens teksts uz melna fona.

	5.
	Dizains
	1. Veidojot mājaslapas dizainu, jāņem vērā, ka dizainam jābūt oriģinālam, tas nevar būt līdzīgs kādai citai mājaslapai, tam jāatspoguļo RVC identitāte (izmantojot RVC vizuālās identitātes vadlīnijas), ņemot vērā to, ka iestādes mājaslapa ir korporatīvā tēla būtiska sastāvdaļa.

2. Dizainam jāveicina ērta un lietotājam draudzīga navigācija, lai ērti varētu iegūt vajadzīgo informāciju. Informācijai lapā jābūt viegli atrodamai, sadaļu nosaukumiem pārskatāmiem

3. Pietiekams krāsu kontrasts

4. Formatējumam jābūt dinamiskam (“responsive”), lai tas būtu apmeklētājam ērti skatāms dažādās izšķirtspējās – no mobilajām ierīcēm līdz lielformāta monitoriem. Lapas noformējums nedrīkst stipri slogot apmeklētāja datora procesora resursus. 


	6.
	Satura vadības sistēma (SVS)
	1. Mājaslapai un tās satura vadības sistēmai (turpmāk – SVS) vienlīdz labi jādarbojas gan uz Windows, gan Macintosh datoriem.

2. Mājaslapas satura rediģēšanai ir jābūt saprotamai, intuitīvai, maksimāli vienkāršai un jādarbojas esošajā platformā, lai nebūtu jāiegādājas papildu programmatūra.

3. SVS jābūt elastīgai, dodot iespēju pievienot vai dzēst dažādas mājaslapas sadaļas, ikonas u.tml.

4. Lapas Lietotājam ir jābūt iespējai ērti mainīt lapu saturu, izvēlnes, lapas objektus, (jābūt iespējai ieslēgt / atslēgt objektus) lapā, kā arī izveidot jaunas izvēlnes un esošās novietot nepieciešamajā pozīcijā.

5. Lietotājam, veicot esošas lapas satura labošanu, tiek piedāvāts saglabāt iepriekšēja satura kopiju, ko, nepieciešamības gadījumā, var atjaunot vai neatgriezeniski izdzēst. 

6. Pēc satura izmaiņām mājaslapā, Apmeklētājam ir jāredz izmainīto lapu, neatkarīgi no tā, vai viņa pārlūkprogrammā ir ieslēgta vai izslēgta mājaslapas kešošana (“caching”).

7. Jābūt iespējai augšuplādēt failus (.pdf, .docx, .xls un citos formātos).

8. Rediģējot mājaslapu, ir jābūt iespējai pievienot, dzēst, paslēpt satura lapas.

9. Jābūt iespējai nodrošināt foto, video galeriju pievienošanu jebkurai lapai atbilstoši dizaina izstrādēm.

10. Jānodrošina iespēja Administratoram ielādēt, fotogalerijās vairākus fotoattēlus vienlaikus, neaizpildot katru atsevišķi.

11. Slēptās lapas - mājaslapa nodrošina to tīmekļa lapu publicēšanu, kuru saites nav izvietotas kādā no izvēlnēm.

12. Paredzētas šādas darbības, ietverot masveida operāciju iespējas tur, kur tas ir iespējams:

a. veidošana;

b. rediģēšana;

c. klonēšana;

d. arhivēšana;

e. dzēšana.

13. Jānodrošina definētas mājas lapas struktūras dizaina sagataves. Ievietojot informāciju (failus, tabulas, vizuālos materiālus, kolonnas) netiek mainīts kopējais, vienotais lapas dizains. 

14. Satura veidošanā un rediģēšanā jānodrošina iepriekšējo versiju saglabāšana, ja saturs tiek mainīts. Pēc noklusējuma jaunā versija ir melnraksta versijā līdz brīdim, kamēr statuss mainās uz “publicēts”. Jābūt pieejamai satura izmaiņu vēsturei. Melnrakstu sagatavošana – mājaslapai jābūt nodrošinātai iespējai sagatavot rakstus, melnrakstus un saglabāt tos, nepublicējot. Jānodrošina priekšskatījums (preview) un datums. 

15. Mājaslapā ir iespējams rediģēt virsrakstus, lapas saturu un mainīt attēlus.

16. Teksta redaktoram jābūt ar šādu pieejamo funkcionalitāti: treknraksts, slīpraksts, pasvītrots raksts, fonta izvēle, formāta izvēle, automātiskā numerācija, rindkopu atkāpes, teksta orientācija (pa kreisi, pa labi, centrāla, izkliedēta), attēlu un citu datņu pievienošana saturam, kā arī citi populārākie teksta redaktora rīki. Teksta lauka redaktors iezīmē/pasvītro kļūdas, piedāvājot pareizo variantu. Tabulu veidošana un jau iekopētu, sagatavotu tabulu formatēšana. Ārēju plašsaziņas līdzekļu pievienošana, attēlojot iegulto saturu no citiem dažādiem avotiem (piemēram, vimeo, youtube u.c.). Hipersaišu pievienošana (vizuāli izdalot citas krāsas saites uz mājaslapas sadaļām un saites uz citiem ārējiem resursiem), paredzot Administratoram norādīt, vai saitei atvērties tajā pašā logā vai jaunā skatā). Izceltu, formatētu citātu un piemēru/paskaidrojuma logu iekļaušana tekstā. Publiskotās informācijas strukturēšana. Informācijas strukturēšana mājaslapā pēc ievietošanas datumiem, jaunākajai informācijai atrodoties lapas augšpusē.

17. Mājaslapas satura izmaiņas - lai mazinātu nesankcionētas mājaslapas satura izmaiņas risku, paredzēta iespēja, ka Administratora, Informācijas ievadītāja un Redaktora mājaslapā veiktās izmaiņas, pirms tās tiek attēlotas lapas Lietotājiem, apstiprina Administrators.

18. Jābūt iespējai pievienot, dzēst, paslēpt satura lapas, rediģējot mājaslapu.

19. SVS jābūt pieejamiem lietotāju un administratoru darbību auditācijas pieraksti, kas ietver visu pieslēgumu auditācijas pierakstus, tai skaitā arī neveiksmīgos, to  datumu, laiku, lietotāju, autorizācijas rezultātu, IP adresi.
20. Jāparedz pasūtītāja pārstāvju apmācība SVS lietošanā.
21. Ir jāparedz arī piekļuves ierobežošana konkrētiem lietotājiem (piemēram, Lietotājs var labot tikai saturu, Administrators – visu saturu)

22. Satura vadības sistēmas Lietotāju pieejas ierobežošana – SVS nodrošina iespēju ierobežot pieejamību pēc Lietotāju autorizācijas tiesībām (dažādi pieejas līmeņi). Katrai Lietotāju grupai vai Lietotājam jābūt iespējai definēt tiesības uz konkrētu satura objektu/moduli. Jānodrošina SEO (search engine optimization) funkciju nodrošinājums. SVS automātiski jāveido unikālus lapu nosaukumus (page title) katrai sadaļai ar iespēju tos mainīt.

23. Ja tiek izmantots esošs satura pārvaldības rīks vai vide, Administratoram jābūt iespējai nepieciešamības gadījumā tajā atjaunināt un pievienot funkcionalitāti paplašinošus spraudņus, kā arī pašu SVS un tās drošības atjauninājumus.

	7.
	Ieviešanas process
	1. Dizaina saskaņošana

a. Vizuālais prototips

b. Funkcionējošs prototips ar pārnestu saturu no esošās mājaslapas
2. Apmācība

a. Sistēmas lietotājiem

b. Administratoriem

3. Darbu nodošana 
4. Esošās mājaslapas aizstāšana
5. Garantija un papildu funkcionalitātes izstrāde (2 gadi pēc mājaslapas nodošanas-pieņemšanas akta parakstīšanas)
a. radušos kļūdu novēršana vismaz 24 h laikā pēc tam, kad kļūme ir konstatēta vai par to ir ziņots
b. lietotāju atbalsts
c. satura papildināšana un papildu funkcionalitātes izstrāde pēc pieprasījuma

	8.
	Servera prasības
	Mājaslapai jāspēj darboties uz šādas vai līdzvērtīgās servera konfigurācijas:
· Apache tīmekļa servera programmatūra

· PHP 7.2

· MariaDB 10/MySQLi 5

	9.
	Garantijas nosacījumi 


	Pretendentam cenu piedāvājumā jāiekļauj izmaksas garantijas laikā, kas saistītas ar mājaslapas elementāro tehnisko atjaunināšanu, atklāto nepilnību un ievainojamību novēršanu, lietotāju atbalsts, t.i. konsultāciju sniegšana par mājaslapas administrēšanas jautājumiem, satura papildināšana un papildu funkcionalitātes izstrāde pēc pieprasījuma . 

	10.
	Mājaslapas izstrādes termiņš
	Kopējais mājaslapas izstrādes un ieviešanas termiņš nedrīkst pārsniegt 6 mēnešus no līguma noslēgšanas brīža:

4.3.1. Dizaina un satura izstrāde un saskaņošana 3 mēnešu laikā no līguma noslēgšanas brīža;

4.3.2. Mājaslapas izstrāde un ieviešana 3 mēnešu laikā no iepriekšējā posma saskaņošanas ar Pasūtītāju.



Nolikuma 2.pielikums 
PRETENDENTA PIEDĀVĀJUMS
Cenu aptaujai 
“SIA “Rīgas veselības centrs” mājaslapas izstrāde, 
ieviešana un pilnveidošana”
Pasūtītājs: SIA “Rīgas veselības centrs” Spulgas iela 24, Rīga, LV-1058
Pretendents, _____________________________, reģ. Nr._____________, tā __________________________ /vadītāja vai pilnvarotās personas vārds un uzvārds, amats/ personā, ar šī piedāvājuma iesniegšanu piesakās piedalīties cenu aptaujā “SIA "Rīgas veselības centrs” mājaslapas izstrāde, ieviešana un pilnveidošana” un apliecinām, ka varam nodrošināt Cenu aptaujas nolikuma tehniskajā specifikācijā noteiktās prasības.
INFORMĀCIJA PAR PRETENDENTU:

	Pretendenta nosaukums:
	

	Reģ. Nr.
	

	Juridiskā adrese: 
	

	Kontaktpersona:
	

	
	(vārds, uzvārds, amats)

	Telefons:
	

	E-pasta adrese:
	

	Banka:
	

	Kods:
	

	Konts:
	


TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS
Apliecinājums par Tehniskās specifikācijas prasību izpildi un ievērošanu.

Ar šo apliecinām, ka izpildīsim cenu aptaujas “SIA "Rīgas veselības centrs” mājaslapas izstrāde, ieviešana un pilnveidošana” nolikuma Tehniskās specifikācijas prasības. Tehniskās specifikācijas prasības mums ir saprotamas un ir izpildāmas iepirkumā noteiktajos termiņos.
Tehniskā piedāvājuma apraksts........
___________________________________________________________    _________________ /Paraksttiesīgās  personas vai tās pilnvarotās personas amata nosaukums/ /Paraksts/       /Paraksta atšifrējums/
2021. gada __. ___________.
FINANŠU PIEDĀVĀJUMS
Mēs, ___________________________________________________________________________

                                   (pretendenta nosaukums, vienotais reģistrācijas numurs.)

piedāvājam nodrošināt pakalpojuma sniegšanu saskaņā ar Cenu aptaujas nolikuma un tā pielikumu prasībām par šādām cenām:
	Nr.p.
k.
	Aktivitāte
	Summa

EUR bez PVN

	1
	Mājaslapas dizaina un tehniskā risinājuma izstrāde un ieviešana
	

	2
	Satura papildināšana pēc pieprasījuma (Eur/h) (~ 50 h)
	

	3
	Papildu funkcionalitātes izstrāde pēc pieprasījuma (Eur/h)
	

	KOPĀ:
	


Apliecinām, ka piedāvātajā cenā ir ietvertas visas saistītās izmaksas un visas citas izmaksas, izņemot PVN, kuras rodas vai var rasties pretendentam, izpildot pasūtījumu. 
___________________________________________________________    _________________ /Paraksttiesīgās  personas vai tās pilnvarotās personas amata nosaukums/ /Paraksts/       /Paraksta atšifrējums/
2021. gada __. ___________.
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