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RIGAS 01.10.2019. valdes s&de,
VESELIBAS
CENTRS protokols Nr.32

SIA “Rigas veselibas centrs”
KORPORATIVAS PARVALDIBAS POLITIKA

SIA “Rigas veselibas centrs” (turpmak — Kapitalsabiedriba) Korporativas parvaldibas politika
(turpmak — politika) ir izklastitas korporativas parvaldibas sistemas pamatprasibas un galvenie principi,
lai veidotu vienotu izpratni par §is sist€mas darbibu un veicinatu tas istenoSanas efektivitati.

1. DARBIBAS PILNVAROJUMS

Likuma ,,Par pasvaldibam” 15. panta pirmas dalas 6.un 7.punkta noteikts, ka paSvaldibas
autonomas funkcijas ir nodroSinat veselibas apriipes pieejamibu, veicinat iedzivotaju veseligu
dzivesveidu un sportu, ka arT nodroSinat iedzivotajiem socialo palidzibu (socialo apripi).

Arstniecibas likuma 54. panta pirma dala nosaka, ka arstniecibas iestadi var izveidot valsts
instithicijas, paSvaldibas, fiziskas vai juridiskas personas. Atbilstosi minéta likuma 1. panta 3.punktam
arstniecibas iestades ir arstu prakses, valsts un pasvaldibu iestades, saimnieciskas darbibas veicgji un
komercsabiedribas, kas registrétas arstniecibas iestazu registra, atbilst normativajos aktos noteiktajam
obligatajam prasibam arstniecibas iestadem un to struktiirvientbam un nodroSina arstniecibas
pakalpojumus.

Saskana ar Rigas domes 2011. gada 0l. marta saistoso noteikumu Nr.114 ,Rigas pilsétas
pasvaldibas nolikums” 3.pielikuma 11.punktu Kapitalsabiedriba sniedz ambulatoros veselibas apriipes
pakalpojumus Rigas pils€tas administrativaja teritorija un veicina Rigas pils€tas iedzivotaju veseligu
dzivesveidu, veicot komercdarbibu stratégiski svariga nozaré, kura tirgus tikai dal&ji ir spgjigs
nodros$inat sabiedribas intereSu IstenoSanu.

Atbilstosi Rigas domes 2016. gada 17. maija lémumam Nr.3762 ,,Par parvaldes uzdevumu
delegésanas ligumu noslégsanu ar Rigas pilsétas paSvaldibas veselibas apripes Kapitalsabiedribam”
pasvaldibai ar 1@émuma minétajam pasvaldibas Kapitalsabiedribam ir noslégti delegéSanas Iigumi,
deleggjot Kapitalsabiedribam pasvaldibai noteiktaja veselibas apriipes pieejamibas nodrosinasanas un
iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasanas funkcija ietilpstoSo parvaldes uzdevumu izpildi liguma
noteiktaja kartiba un apjoma.
noslégts parvaldes uzdevumu delegésanas ligums Nr.RD-16-370-li par likuma “Par pasvaldibam” 15.
panta pirmas dalas 6.punkta noteiktajas pasvaldibas autonomajas funkcijas - veselibas apripes
pieejamibas nodroSinaSana un iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinaSana - ietilpstoSo parvaldes
uzdevumu nodrosinasanu, kur Kapitalsabiedribai uzdots nodrosinat pasakumu kopumu, kas ietver



telpu, cilvékresursu, informacijas un atbilstoSu tehnologiju nodrosinasanu, lai varStu sniegt
iedzivotajiem veselibas apriipes un veselibas veicinasanas pakalpojumus.

Atbilstosi Rigas domes 2009. gada 29. jilija 1émumam Nr.35 ,Par nekustamo TpasSumu
izmantoSanu Rigas pilsétas pasvaldibas socialas palidzibas un veselibas apriipes funkciju
nodro§inasanai” un Rigas domes 2009. gada 13. janvara lémumam Nr.4633 ,Par sabiedribas ar
ierobezotu atbildibu ,,Rigas nami” istenotas pasvaldibas komercdarbibas veik$anai nepiecieSamajiem
Rigas pilsétas pasvaldibas nekustamajiem IpaSumiem” apstiprinataja nekustamo Ipasumu saraksta”,
2014.gada 21.oktobrT ir noslégts ligums Nr. Nr.RD-14-585-11. ,Nekustama ipasuma lietoSanas un
apsaimniekoSanas ligums ar Rigas pils€tas Kapitalsabiedribam.”

Kapitalsabiedribas galvenais stratégiskais mérkis ir noteikts ar Rigas domes 2015. gada 15.
decembra 1€émumu Nr.3345 apstiprinataja Rigas pilsétas paSvaldibas tieSas lidzdalibas
Kapitalsabiedribas izvertejuma, un tas ir: “sniegt ambulatoros veselibas apriupes pakalpojumus Rigas
pilsétas administrativaja teritorija un veicinat Rigas pilsétas iedzivotdju veseligu dzivesveidu”. ST
mérka sasniegSanai Kapitalsabiedribai izvirzitie apak§mérki:

1.  samazinat saslimstibu ar neinfekcijas slimibam, taja skaita atkaribam,;
2 uzlabot iedzivotaju zinaSanas par veseligu dzivesveidu,

3. veicinat veseligu un drosu pils€tas, macibu un darba vidi;

4 uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu Rigas pilséta.

Iepriek§ noraditais virsmérkis un apakSmeérki izriet no Rigas pils€tas paSvaldibas sabiedribas
veselibas stratégijas ,,Veseligs ridzinieks — vesela Riga” 2012.—2021. gadam (apstiprinata ar Rigas
domes 2012. gada 15. maija [éemumu Nr. 4649), kura paSvaldibas noteiktais mérkis veselibas joma ir -

uzlabot Rigas iedzivotaju veselibas stavokli un mazinat priekslaicigas naves gadijumu skaitu.

Stratégiskie virzieni atbilstosi pasSvaldibas sabiedribas veselibas stratégijai, kuru TstenoSana

uzlabotu kopgjo sabiedribas veselibas stavokli un atbilstu iedzivotaju kop&jam vajadzibam, ir:

- radit vidi un Tstenot pasakumus, kas veicina veseligus paradumus: veseliga uztura lietoSanu,
fiziskas aktivitates, smeéke&Sanas partrauksanu, alkoholisko dz&rienu lietoSanas samazinasanu;

- uzlabot bérnu, jaunieSu un vinu vecaku zinasanas par veselibu un to ietekméjoSiem faktoriem, ka
ar1 par dro§ibu majas un sabiedriskas vietas;

- uzlabot iedzivotaju zinasanas par reproduktivo veselibu, personigas higi€nas un mutes veselibas
nozimi;

- veikt infekcijas slimibu profilaksi, izglitojot sabiedribu un veicinot savlaicigas arstéSanas
uzsak$anu u. c.

2. VISPAREJA INFORMACIJA PAR KAPITALSABIEDRIBU

Kapitalsabiedriba ir registréta Latvijas Republikas Uznémumu registra komercregistra 2014. gada
izveidojot komercsabiedribu SIA ”Rigas veselibas centrs” ar registracijas Nr. 50103807561. Ta ir
finansiali stabila Rigas domes Kapitalsabiedriba. Kapitalsabiedriba ik gadu vidgji tiek sniegti vairak
neka 400 000 pakalpojumi.



Kapitalsabiedribas komercdarbibas veidi (NACE klasifikators) ir:
arstu un zobarstu prakse (86.2);
pargja darbiba veselibas aizsardzibas joma (86.9);
par€ja sociala apriipe bez izmitinasanas (88.9);

reklamas pakalpojumi (73.1);

izglitibas atbalsta pakalpojumi (85.6);

1
2
3
4
5.  &ku uzturSanas un ekspluatacijas darbibas (81.1);
6
7 citur neklasificéta izglitiba (85.59);

8

sava val nomata nekustama Tpasuma iziréSana un parvaldiSana (68.2).

Lai saskana ar Ministru kabineta 2018. gada 28. augusta noteikumiem Nr.555 “Veselibas aprupes
pakalpojumu organiz€Sanas un samaksas kartiba” nodroSinatu veselibas apriipes palapojumu sniegSanu
Kapitalsabiedriba slédz ligumus ar Nacionalo veselibas dienestu (turpmak — NVD) par primaras un
sekundaras ambulatoras veselibas apripes pakalpojumu un zobarstniecibas pakalpojumu sniegSanu un
apmaksu no valsts budzeta lidzekliem. Kapitalsabiedriba sniedz ari veselibas apriipes maksas
pakalpojumus, kas veido aptuveni 20% no kopgja veselibas apriipes pakalpojumu apjoma, ka arf citus
saimnieciskas darbibas pakalpojumus (pieméram, telpu noma), kas veido apméram 4% no kopgjiem
ienémumiem.

3.  KAPITALSABIEDRIBAS DALIBNIEKS

Kapitalsabiedriba ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, kuras vienigais dalibnieks ir Rigas pilsétas
paSvaldiba, kurai pieder 100% kapitaldalu. 2019. gada Kapitalsabiedribas pamatkapitals ir 1 100 000
eiro. Kapitalsabiedribai nav Iidzdalibas citas Kapitalsabiedribas.

Valdei papildus Publiskas personas kapitala dalu un Kapitalsabiedribu parvaldibas likuma
noteiktajam nepiecieSama ieprieks€ja dalibnieku sapulces piekriSana sadu jautajumu izlemsanai:

1. “sabiedribas kartéja gada budzeta apstiprinasana;

2 nekustama Tpasuma iegiiSana, atsavinasana un apgriitinasana ar lietu tiesibam;

3.  aiznémuma un aizdevuma ligumu slégsana, finansu lizinga darijumi;

4 vekselu izdoSana sabiedribas varda, kilu izsniegSana sabiedribas parada saistibu nodroSinasanai.
Sabiedriba neizsniedz galvojumus, garantijas un kilas treSo personu parada saistibu
nodroS§inasanai;

5. tadu darfjjumu slégSana, kas parsniedz dalibnieku sapulces noteiktas summas apmeéru, kas,
atbilstosi 2014. gada 18. julija Kapitalsabiedribas arkartas dalibnieku sapulcé (protokols Nr.1)
nolemtajam ir darfjumi, kuru summa (bez PVN) parsniedz 120 000 eiro;

6.  prokiiras izdoSanai”.

Valdei ir pienakums sniegt dalibnieku sapulcei zinas par noslégtajiem darjjumiem starp
Kapitalsabiedribu un atbildigo darbinieku, ka arT starp Kapitalsabiedribu un valdes locekli.

4, KAPITALSABIEDRIBAS PARVALDIBAS ORGANIZACIJA

Kapitalsabiedribas parvaldes institicija ir dalibnieku sapulce, ko parstav pasvaldibas kapitala
dalu turétaja parstavis un valde. Valde sastav no diviem valdes locekliem. Valdes loceklis tiek ievelets
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uz 5 gadiem. Valde [émumus pienem saskana ar statiitos noteiktajiem nosacijumiem. Valdes lémumu
pienemsanas kartiba ir noteikta valdes reglamenta, kura izraksts ir publiski pieejams Kapitalsabiedribas
argja majaslapa.

Kapitalsabiedribas organizatoriska struktiira ir veidota ka lineara organizacija un organizéta divos
virzienos: arstniecibas funkciju virziens un atbalsta funkciju virziens. Struktiirvienibas galvenokart tieck
istenota lineara darba organizacija. Katram darbiniekam uzdotie uzdevumi ir noteikti amata apraksta.

Strukttirvienibu parvaldibas organizacija, izstradajot ieks$€jo reguléjumu, nosakot atbildibas
sadalfjumus un veicot praktisko darbu izpildi, tiek ievéroti $adi pamatnoteikumi:

1.  pamatprincipi: atklatiba; caurspidigums, kontrolgjamiba; efektiva resursu sadale un tiesiskums;

2. funkciju un atbildibu daliSana, ieverojot ,,Cetru acu” jeb parskatamibas principu, kas nodroSinatu,
ka darbinieki pasi savlaicigi atklaj un novers radusas klidas vai noteikumu parkapumus;

3. nepielaut, ka atseviska persona, veicot savus ikdienas pienakumus, var pati gan pielaut klidas un/
val neprecizitates, gan ari tas noslépt, t.i., personai uztic€tie pienakumi un atbildiba ir
nesavienojama.

Lai nodrosinatu visu strukttirvienibu uzdevumu pilnvértigu izpildi, Kapitalsabiedriba ir izstradata
un ieviesta kvalitates vadibas sistema balstoties uz starptautisko standartu LVS ISO 9001:2008.
Kvalitates vadibas sist€mas prasibas noteiktas rokasgramata (apstiprinata ar 30.12.2015. rikojumu Nr.
1-6/148) un ar rokasgramatu saistitaja ick$€ja normativaja regul&juma.

Kapitalsabiedriba ir uzsakta procesu izstrade, istenojot vienveidigu, caurskatamu un atklatu
praksi par kvalitates vadibas sistémas standarta noteikto procesu vadibas pieeju, kura procesi tiek
sakartoti péc vienveidigas prakses, dokumentéti un to izpilde tiek kontroléta ar méramiem procesu
raksturotajiem.

Procesu izpildes noteikumi tiek dokumentéti ar Kapitalsabiedriba saistoSu tiesisko regul&jumu,
t.i., saistitajos iek$€jos normativajos aktos, kas ir noteikta kartiba apstiprinati, izzinoti un visiem
darbiniekiem pieejami dokumenti - rikojumi, noteikumi, kartibas, procesu apraksti/ shémas. Ieksgjie
normativie akti darbiniekiem pieejami ieks€ja majaslapa.
5.  DARBIBAS IZPILDES KONTROLE

Darbibas izpildes kontrole tiek veikta regulari, istenojot regularus gan ieks€jos auditus, gan
argjos auditus.

IekSejie auditi

Kapitalsabiedriba ik gadu tiek veikti ieks€jie auditi ar mérki izvertét kvalitates vadibas sisteémas
prasibu izpildi un noteikt pilnveidoSanas pasakumus. Iek$gjie auditi tiek planoti vienam gadam ar mérki
gada laika aptvert uzn€muma kvalitates vadibas sistémas visus galvenos procesus un dalu no atbalsta
procesiem, parliecinaties par sistémas atbilstibu standarta LVS 1SO 9001:2008, Latvijas Republikas
normativo aktu un Kapitalsabiedribas iek$€jam prasibam.

Arégjie auditi

Atbilstosi Gada parskatu un konsolidéto gada parskatu likuma prasibam ik gadu tiek sagatavots
Kapitalsabiedribas gada parskats, kuru revid€ un par veiktas revizijas (parbaudes) rezultatiem revidenta
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zinojumu sniedz zverinats revidents vai zverinatu revidentu komercsabiedriba atbilstosi likumam "Par
zverinatiem revidentiem". Gada parskatu apstiprina dalibnieku sapulcg. Vienlaicigi ar Gada parskatu
dalibnieku sapulcei tiek iesniegts zverinata revidenta zinojums Kapitalsabiedribas vadibai un kapitala
dalu turétaja parstavim par revizijas gaita atklatam biitiskam nepilnibam saimnieciskaja darbiba vai
ieksgja kontroles sist€ma, iesp&jamajiem riskiem u. c. novérojumiem, ka arl sniegta informacija par
veiktajam vai planotajam darbibam zverinata revidenta zinojuma vadibai min&to ieteikumu ievieSanai.

Papildus ieprieks noraditajam, atbilstosi Rigas domes Audita un revizijas parvaldes ieksgjo auditu
un revizijas veikSanas planam (aptuveni reizi 2 gados) tiek veikta Kapitalsabiedribas finansiali
saimnieciskas darbibas revizija.

Trauksmes cel§anas sistéma

Kapitalsabiedriba ir izstradata un ieviesta Trauksmes celSanas sist€éma. Trauksmes celSanai
iesp€jams izmantot vienu no $adiem mehanismiem:
- Kapitalsabiedribas valdei izmantojot iek$€jo majaslapu;
- veérSoties kompetentaja institiicija saskana ar Trauksmes celSanas likuma noteikto;
- verSoties trauksmes c€leju kontaktpunktd - Valsts kanceleja saskana ar Trauksmes celSanas
likuma noteikto.

Ieksgéjas kontroles sistema korupcijas un intereSu konflikta risku noversanai

Atbilstosi 2017. gada 10. oktobra Ministru kabineta noteikumiem Nr.630 “Noteikumi par ieksgjas
kontroles sist€mas pamatprasibam korupcijas un interesu konflikta riska novérSanai publiskas personas
institlicija”; Rigas domes priekssédétaja 2018. gada 14. decembra Ieks&jiem noteikumiem Nr.RD-18-9-
ntd “Korupcijas noverSanas sist€mas organizacijas un kontroles veikSanas kartiba Rigas pilsé€tas
pasvaldiba” un ievérojot Korupcijas novérSanas un apkarosanas biroja (KNAB) 2018. gada 31.janvara
vadlinijas “Vadlinijas par ieksgjas kontroles sist€émas pamatprasibam korupcijas un intereSu konflikta
riska noveérSanai publiskas personas institiicija”, Kapitalsabiedriba ir ieviesta ieks€ja kontroles sist€éma
korupcijas un interesu konflikta risku noversanai.

Individuali izmantojami darba resursi

Darba pienakumu izpildes nodroSinaSanai darbiniekam var tikt pieskirts mobilais talrunis un
apmaksati sakaru izdevumi, ka art ar darbinieku var tikt noslégts patapinajuma ligums par personiska
transportlidzekla izmanto$anu darba braucieniem amata pienakumu izpildes nodro§inasanai. So
individuali izmantojamo darba resursu izmantoSanas kartibu nosaka iek$gjie normativie akti:

- STA “Rigas veselibas centrs” Mobilo talrunu izmantosanas kartiba (apstiprinata ar 2016. gada 20.
maija valdes sédes protokolu Nr.19);

- SIA “Rigas veselibas centrs” Transportlidzeklu izmantoSanas kartiba” (apstiprinata ar 2015. gada
24 aprila valdes sédes protokolu Nr.17).

Publisko iepirkumu veik$ana

Kapitalsabiedriba ir izstradata kartiba “Publisko iepirkumu planoSanas un organizéSanas kartiba
STA “Rigas veselibas centrs”” (apstiprinata 2017. gada 25. septembra valdes sédé, protokols Nr.32)
(turpmak — kartiba). Kartiba nosaka Kapitalsabiedribas publisko iepirkumu planoSanas, organizéSanas,
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iepirkuma ligumu sagatavos$anas, noslégsanas un Iiguma izpildes kontroles, ka arT iepirkumu statistikas
parskatu sagatavosanas noteikumus.

Kartiba ietver ne vien to iepirkumu, kuru norisi regulé Publisko iepirkumu likums (turpmak —
PIL), planosanas un organizg$anas noteikumus, bet ari iepirkumu, kuru summa neparsniedz EUR
10 000,00 planosanas un organizé$anas noteikumus. Proti, Kapitalsabiedriba ir noteikts, ka tiek veikti
iepirkumi, kuru summas neparsniedz EUR 1500,00 (tiek veikta cenu aptauja starp vismaz 3 (tr1s)
pretendentiem), un ka tiek veikti tie iepirkumi, kuru summa ir no EUR 1500,00 Iidz EUR 1000,00
(iepirkums tiek publicéts Kapitalsabiedribas majaslapa). Tadgjadi tiek sasniegts PIL 2.panta noteiktais
merkis — iepirkumu atklatums, piegadataju briva konkurence, ka ar1 Kapitalsabiedribas lidzeklu
efektiva izmantosana visiem Kapitalsabiedribas iepirkumiem.

6. KAPITALSABIEDRIBAS STRATEGISKAS ATTISTIBAS PARVALDIBA

Vidéja termina darbibas stratégija

Valde izstrada Kapitalsabiedribas vidgja termina darbibas stratégiju, kuru apstiprina dalibnieku
sapulcg. Sis stratégijas izpildi nodrogina valde. Stratégija ir planosanas un politikas dokuments, kas
nosaka Kapitalsabiedribas darbibas un attistibas virzienus. Stratégija pamatota vispusiga situacijas
analizé un nosaka Kapitalsabiedribas vidéja termina stratégiskos mérkus, iesp&jas un efektivas
parvaldibas pamatprincipus seSos stratégiskajos virzienos, kuru sasniegSanai noteikti veicamie
uzdevumi. Stratégija raksturota eso$a situacija Kapitalsabiedribas darbiba, Kapitalsabiedribas darbibas
modelis, analizéti Kapitalsabiedribas sniegtie pakalpojumi un darbibu raksturojoSie raditaj, tiek
atspogulota arT Kapitalsabiedribas vieta veselibas sisttma Rigas pilséta, sniegts salidzinajums ar
konkurentiem, ka ari veikta Kapitalsabiedribas stipro, vajo pusu, iesp&ju un draudu analize (SVID
analize). Tapat sniegts kopsavilkums par Kapitalsabiedribas finansu situaciju un izvirzitajam finansu
prognozeém, raksturoti iesp&jamie darbibas riski. Nemot véra noveért€§jumu, noteikta un raksturota
Kapitalsabiedribas misija, vizija, kas veido pamatu turpmakas attistibas realizacijas stratégisko virzienu
noteikSanai un definéts uznémuma stratégiskais plans, stratégijas TstenoSanas vértésanas un kontroles
nosacijumi.

Stratégija ir vadibas dokuments, un ir pamats Kapitalsabiedribas ikgadgja darba plana izstradei
un konkréto ricibu noteik$anai gada ietvaros. Stratégija tiek parskatita un aktualizéta atbilstosi
nepiecieSamibai un jaunakajam politikas iniciativam, tomér bitiski negrozot sakotn&ji noteiktas
pamatnostadnes, lai netiktu izjaukts stratégija noteikto uzdevumu sasaistes un sasniedzama virsmérka
(vizijas) lidzsvars.

Par strat€gijas stenoSanas uzraudzibu ir atbildiga Valde, kas vada vid€ja termina istenos$anas
uzraudzibas procesu, bet struktirvienibu vaditaji un atbildigie specialisti nodroSina stratégijas
IstenoSanu.

Ikgadgjais darba plans

Stratégiskos rezultatus attiecigaja kalendaraja gada isteno atbilstos$i stratégija noteiktajam laika
grafikam. Aktivitates tiek planotas un pakapeniski attistitas atbilsto§i mainigajai situacijai valsti. Lai
nodro§inatu stratégija noteikto mérku sasniegSanu, Kapitalsabiedriba katru gadu nosaka finansu un
nefinansu meérkus ikgadgja Darba plana. Kapitalsabiedribas ikgadgja Darba plana pasakumi tiek
pakartoti strat€giskajiem uzdevumiem un tiem atbilsto$ajam aktivitatém. Izstradajot Darba planu
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kartgjam gadam, Kapitalsabiedriba savas kompetences ietvaros var elastigi reagét uz iesp&jamajam
izmainam. lkgadgja Darba plana izpildes novértesana notiek, sagatavojot izpildes novértejumu par
kartgjiem 12 meneSiem.

Kapitalsabiedribas finansu darbibas efektivitates un vidja termina darbibas stratégijas noteikto
finan$u un nefinansu meérku sasniegSanu katru gadu vispusigi izverté pasvaldibas kapitala dalu turétaja
parstavis atbilstosi Kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 34. panta pirmajai un otrajai dalai. Izvertgjot
mérku Tstenosanas progresu, kapitala dalu turétaja parstavis atbilstosi nepiecieSamibai pienem lémumu
par turpmako ricibu, lai nodroSinatu aktivu atdeves un vértibas picaugumu, ka ari vidéja termina
darbibas strat€gija noteikto mérku sasniegSanu. Izvértgjuma veik$anai ik gadu Kapitalsabiedriba
sagatavo un iesniedz izskatiSanai dalibnieku sapulc€ FinanSu darbibas efektivitates vert€jumu un
Vertgjumu par vidéja termina darbibas stratégija noteikto finansu un nefinansu mérku sasniegSanu
iepriekS¢ja gada. Papildus, ievérojot Kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 79. panta septitas dalas
3. punkta noteikto, valde dalibnieku sapulcei iesniedz arT paSnovert€§juma anketu par valdes locekla
darbibu iepriekseja gada.

Lai nodroSinatu  parvaldes uzdevumu delegéSanas liguma izpildes novértgjumu,
Kapitalsabiedriba divas reizes gada sagatavo un iesniedz Rigas domes Labklajibas departamentam
parskatu par delegéto uzdevumu izpildi, iesniedzot SIA "Rigas veselibas centrs" atskaiti par delegéto
parvaldes uzdevumu izpildi katra gada pirmaja pusgada un gada atbilsto$i 2016. gada 14. junija
Parvaldes uzdevuma delegéSanas ligumam Nr. RD-16 - 370-11 (Rigas domes 17.05.2016. 1émums
Nr.3762 ,Par parvaldes uzdevumu delegéSanu ligumu noslégSanu ar Rigas pilsétas paSvaldibas
veselibas apriipes Kapitalsabiedribam”).

Nemot vera, ka Kapitalsabiedribas iepémumu lielako dalu (~74%) veido valsts — Nacionala
veselibas dienesta apmaksatie veselibas apriipes pakalpojumi, Kapitalsabiedriba ir izveidots ieksgjais
instruments operativai valsts veselibas apriipes pakalpojumu planosanai un regularai uzraudzibai, lai
nodroSinatu ligumsaistibu izpildi ar Nacionalo veselibas dienestu - ar 10.11.2017. valdes s&des
protokolu Nr. 39 ir apstiprinata “SIA ,,Rigas veselibas centrs” ar Nacionalo veselibas dienestu noligto
pakalpojumu apjoma (kvotu) sadales un izpildes uzraudzibas kartiba”, kas nosaka pamatprincipus
sekundaras ambulatoras apriipes, primaras veselibas apriipes un zobarstniecibas pakalpojumu apjoma
ieks€jai planosanai un izpildes uzraudzibai pa filialém un ménesiem.

Finansu parvaldiba

Kapitalsabiedribas parvaldiba finansu vadiba tiek Tstenota caur strat€gisku pieeju, nemot véra
Kapitalsabiedribas vid&ja termina darbibas stratégija noteiktos mérkus, lai, mérktiecigi izmantojot
dazadas finanSu parvaldibas metodes un instrumentus, panaktu péc iesp&jas labaku kontroli par
neracionalajam izmaksam, izvairitos no finan$u zaudgjumiem, sashiegtu darbibas efektivitates
paaugstinaSanu un nodroSinatu uzp@muma stabilitati un rentabilitati. FinanSu vadibu nodroSina
Kapitalsabiedribas Valde kopa ar Finansu un stratégiskas parvaldibas nodalu. Kapitalsabiedribas
budzets ir galvenais planosanas riks, tas sagatavosana tiek iesaistitas visas struktiirvienibas, kuras ir
atbildigas gan par ienémumiem, gan par izdevumiem. Kapitalsabiedribas budZeta planoSanas un
izpildes procesu nosaka “SIA “Rigas veselibas centrs” budzeta izstradasanas, apstiprinasanas, izpildes
un kontroles kartiba” (apstiprinata 2015.gada 27.novembri ar valdes sédes protokolu Nr. 49). Sis
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kartibas mérkis ir formul@t skaidrus nosacijumus visam darbibam, kas tiek realizétas Kapitalsabiedribas
budzeta izstradasanas un izpildes gaita, ka arT noteikt un pamatot, kads apgrozijums ir nepiecieSams
Kapitalsabiedribas noteikto pakalpojumu sniegSanai, lai izdevumus segtu atbilstosi ien@mumi. Budzets
ir instruments Kapitalsabiedribas statitos noteikto komercdarbibas veidu istenoSanai ar finansialam
metodém un ir uznémuma finansialas darbibas un parvaldibas pamats. Budzets ir naudas vienibas
sadalits uzn@émuma finanSu plans (planotie izdevumi, planotie ienémumi, pelna/zaud&umi, planota
naudas plisma) konkrétam kalendara laika periodam. Finansu plans tiek sagatavots nemot vera
Kapitalsabiedribas attieciga briza situaciju, tas strat€gija noteiktos mérkus, ka arT vispargjas
ekonomiskas situacijas valstl un tirgli apstaklus. Kapitalsabiedribas sasniedzamais finansu mérkis ir
stradat ar pelnu.
Risku vadiba

Kapitalsabiedribas valde sadarbiba ar galvenajiem specialistiem un struktiirvienibu vaditajiem ir
apzinajusi Kapitalsabiedribas riskus un tos uzrauga, nosakot riskus mazino$as vai to novérSanas
darbibas.

1. Finansialie riski

Finansialie riski ir bitiski un svarigi, jo tie var apdraudét maksatsp&ju un radit bankrota draudus. So
risku kontrolei Kapitalsabiedriba tiek istenoti $adi pasakumi:

- gada budzets tiek veidots atbilstoSi tirgus situacijai, NVD Iigumos nostiprinatiem finansu
nosacijumiem, ienémumiem no maksas mediciniskajiem pakalpojumiem un citiem saimnieciskas
darbibas ien€émumiem;

- pastavigi tiek uzraudzita budzeta izpilde, ne retak ka reizi ménesi, salidzinot parskata perioda
faktiskos gramatvedibas uzskaites datus ar attiecigajam periodam planotajiem raditajiem;

- tiek veikta pastaviga naudas Iidzeklu pieprasijuma un izlietojuma analize, izdevumu pamatotibas
un nepiecieSamibas uzraudziba;

- notiek regulara izmaksu analize un kontrole, izdevumu pamatotibas un nepiecieSamibas
uzraudziba un prioritasu noteikSana,

- pastavigi tiek noteikti iespg€jamie izmaksu optimizacijas pasakumi, notiek to istenosana;
- ieguldita kapitala atdeves palielinasana, ievieSot musdienigus tehnologiskos risinajumus;
- T1stenojot finansu parvaldibas modernizaciju — ievieSot jaunakos IT risinajumus;

- finanSu darbiba tiek uzturéts ienémumu un izmaksu lidzsvars;

- tiek Tstenoti pasakumi debitoru paradu piedzinas uzlabosanai.

2. Operacionalie riski

Operacionalie riski ir riski, kas saistiti ar darbibas vai iek$€jo kartibu un procediiru neatbilstibu
vai nepilnibam, pielietojamo informacijas tehnologiju sistému funkcionalitati, argju apstaklu ietekmi,
cilvéku faktora izraisitam klime&m vai darbibas neatbilstibu, neieskaitot juridisko risku, bet ieskaitot
krapsanas risku. So risku kontrolei Kapitalsabiedriba tiek Tstenoti $adi pasakumi:

- notiek pastaviga sekoSana normativo aktu izmainam, daliba un intereSu parstaviba nozares
profesionalajas nevalstiskajas organizacijas;



tiek Istenota cieSa sadarbiba ar uzraugosajam un kontroles institiicijam;

tiek Tstenota regulara kvalitates kontrole, veicot iek$€jos un ar€jos auditus, jaunako normativo
aktu prasibu ieklauSana procesos, regulara sadarbibas partneru un vinu piegadato precu un
sniegto pakalpojumu izvertésana, kvalitates sertifikatu atjaunosana;

tiek istenota aktiva sadarbiba ar izglitibas iestadém jauno specialistu sagatavos$ana, organizéta
darbinieku apmaciba, motivacijas sist€mas ievieSana un attistiba;

tiek veikta pastaviga sniegto pakalpojumu izmaksu un rentabilitates izvert€sana.
Reputacijas riski

Sie riski var rasties gan ieksgji (pieméram, darbinieku neapmierinatibas vai neatbilstoSu zinasanu

del), gan argji (pieméram, Kapitalsabiedribas nomelnoSanas vai konkurentu nepatiesas informacijas
izpausanas dél). So risku kontrolei Kapitalsabiedriba tiek istenoti $adi pasakumi:

pastavigs publiskas telpas un mediju publikaciju monitorings, sadarbiba ar medijiem,
Kapitalsabiedribas pozitiva t€la nostiprinasana, pozitivas publicitates veidoSana;

regulara klientu apmierinatibas aptauju veikSana un analize, iesp&amo korektivo darbibu
veikSana;

ikgad@ja darbinieku novértéSana, nemateriala un finansu iesp€ju robezas uz noveért§jumu balstita
materiala motivesana;

komandas salied€Sana un regularas komandas darba apmacibas;

kvalitates sistémas procesu kontrole, jaunu kvalitates kritériju ievieSana;

regulara darbinieku apmaciba atbilsto§i miisdienu medicinas aktualitattm un darba procesa
aktualiz€tai kompetencu pilnveidoSanas nepiecieSamibai;

regulara sadarbibas partneru vinu piegadato precu un sniegto pakalpojumu izvértésana, iepirkumu
sistemas uzturésana, kontrole un izvertésana;

kapitalsabiedribas noslégto ligumsaistibu korekta izpilde;

korupcijas risku uzraudziba un noveérSana, iesp€jami konkur€tsp&jiga un motivéjosa atalgojuma
nodroSinasana.

INFORMACIJAS ATKLATIBA

Kapitalsabiedriba regulari informé plasaku sabiedribu par Kapitalsabiedribas darbibu, izmantojot

argjo majaslapu: www.rigasveseliba.lv, kura regulari tiek publicéta $ada informacija:

1.

Publiskojama informacija par Kapitalsabiedribas darbibu saskana ar Publiskas personas kapitala
dalu un Kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 58. pantu, kas ir:

1.1. “ne retak ka reizi gada:
a) Kapitalsabiedribas finanSu mérku (saskana ar apstiprinatu gada parskatu) un nefinans$u mérku
istenoSanas rezultatus (tai skaita bilances kopsumma, neto apgrozijums, pelnas vai zaud€jumu

aprékins, naudas plismas parskats, dazadi Kapitalsabiedriba darbibu raksturojoSie rezultativie
raditaji),



b) veiktas iemaksas valsts vai paSvaldibas budzeta (tai skaitd dividendes, atskaitijumi, nodoklu
maksajumi),

) informaciju par sanemto valsts vai pasvaldibas budzeta finans€jumu un ta izlietojumu (ja
attiecinams),

d) atalgojuma politikas principus (t.sk., Atalgojuma noteikSanas visparigos principus, Informaciju
par piemaksam, prémijam un naudas balvam, Informaciju par socialajam garantijam, Amatu
iedalfjumu amatu grupas un informaciju par amatpersonu un darbinieku ménesalgas apméeru);

e) Kapitalsabiedribas ziedoSanas (davinasanas) stratégiju un ziedos$anas (davinasanas) kartibu;
1.2. Kapitalsabiedribas izstradatos parskatus:

a) zvérinata revidenta neparbauditu starpperiodu parskatu par trim, seSiem un deviniem
meénesiem, ka ar1 zverinata revidenta neparbauditu gada parskatu (divu ménesu laika péc parskata
perioda beigam),

b) zverinata revidenta parbauditu gada parskatu (piecu ménesu laika p&c parskata gada beigam);
1.3. pastavigi, atbilstosi nepiecieSamibai aktualizgjot:

a) informaciju par Ipasuma struktiru (tai skaita lidzdalibu citas sabiedribas),

b) informaciju par organizatorisko struktiiru,

¢) informaciju par katra sanemta un veikta ziedojuma (davinajuma) summu un sanémejiem,

d) informaciju par iepirkumiem,

e) citu nozimigu informaciju, ja ta nav saistita ar komercnoslépuma izpausanu,

f) stattitus,

g) valdes, padomes (ja tada ir izveidota) nolikumu vai citu tam pielidzinamu dokumentu, kas
regul€ tas darbibu,

h) informaciju par padomes (ja tada ir izveidota) un valdes locekliem (par katru atseviski):
profesionalo darba pieredzi, izglitibu, amatiem citas Kapitalsabiedribas, ka ar1 valdes un padomes
loceklu pilnvaru terminiem.

Personas datu apstrades politika.
Informacija par publiskiem iepirkumiem un izsolém.

Informacija par paveikto korupcijas risku novérsanai.”
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