SIA “Rigas veselibas centrs” vidéja termina darbibas stratégija noteikto finanSu un nefinanSu mérku sasniegSana 2018. gada

Strategiskais Uzdevums/ Sasniedzama
meérkis aktivitate mérka vértiba 2018. gada sasniedzamais 2018. gada faktiska izpilde Komentari,
sasniegSanai (kvantitativa/ rezultats paskaidrojumi
kvalitativa)
1. Infrastruktdras | 1.1. leviest jaunus leviesti 4 jauni 1. Paplasinats fizikalas un Fizikalas un  rehabilitacijas ~ medicinas | Raditaji sasniegti un
kvalitates pakalpojumus pakalpojumi filiales rehabilitacijas medicinas pakalpojumu paplasinaSana: parsniegti atbilstosi
uzlabosana pakalpojumu spektrs vismaz viena filiale “Bolderaja‘:

filiale.

2. Ieviesta kardiologiskas
rehabilitacijas programma vismaz
viena filialg.

paplasinati fizioterapeita pakalpojumi, ievieSot
fizikalas medicinas procediiru “Dinu aplikacijas;
ieviesti audiologopéda pakalpojumi

filiale “Tornakalns™:
ieviesti audiologopéda pakalpojumi;
ieviesti ergoterapeita pakalpojumi;

filiale “Imanta”:

ieviesti_ergoterapeita pakalpojumi;

ieviesta Srotas terapija;

ieviests veloergometrijas pakalpojums;

ieviesti kardiologa pakalpojumi;

uzsakts socialas rehabilitacijas pakalpojums;
sagatavota kardiologiskas rehabilitacijas
programma.

filiale “Ilguciems”:
ieviesti ergoterapeita pakalpojumi.

filiale “Kengarags™:
ieviests radiologiskas diagnostikas pakalpojums;
uzsakts socialas rehabilitacijas pakalpojums.

izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai.




filiale “Ziepniekkalns”:
uzsakts socialas rehabilitacijas pakalpojums.

1.2. leviest jaunas
mediciniskas
tehnologijas un
medicinisko
aprikojumu

leviestas jaunas
mediciniskas
tehnologijas vismaz 6
veselibas apriipes
pakalpojumu veidos.

Ieviestas jaunas mediciniskas
tehnologijas vismaz seos veselibas
apriipes pakalpojumu veidos.

1. leviestas un pakalpojumu klasta ieklautas

jaunas mediciniskas tehnologijas:

1.1. RTG kabinets filiale “Kengarags®;

1.2.Nodro$inata jaunas EHO - USG ickartas

lietoSana filiale “Ziepniekkalns*;

1.3.pakalpojumu klasta ieklautas jaunas fizikalas

un rehabilitacijas medicinas tehnologijas:

- lokalas dinu aplikacijas, izmantojot diinu
paketes;

- izzinas terapija, izmantojot datorprogrammu
“Rehacom”;

- lidzsvara novérteé$ana un trenins, izmantojot
HUR BT4 Iidzsvara platformu;

- fizioterapijas atgriezeniskas saites sistema

“Togu  PAB”  datorizétai  muskulu
izometriska spéka novértésanai;

- sejas muskulu kinezioteipoSana
(audiologop&du pakalpojums)

1l.4.izveidots  kardiologa  kabinets  filiale

“Imanta“;

1.5. nodrosinata iesp€ja stradat ar dermatoskopu
filiale “Ziepniekkalns”.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1.3. Piesaistit jaunus
specialistus

Piesaistiti vismaz 3
jauni specialisti.

Piesaistiti vismaz 3 jauni specialisti,
kas sniedz pakalpojumu patstavigi.

Piesaistiti 47 jauni specialisti:

1. Fizioterapeits — 10;

2. Dermotologs, venerologs — 3;
3. Gimenes arsts (dezirarsts) — 9;
4. Pediatrs (dezararsts) — 2;

5. Audiologopéds — 5;

6. Traumotologs, ortop&ds — 1;
7. Kirurgs — 1;

8. Masieris — 4;

9. Kardiologs — 2;

10. Ergoterapeits — 2;

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai




11. Radiologs diagnosts — 1;

12. Neirologs — 2;

13. Optometrists — 1;

14. Logopeéds (Montesori specialists) — 1;
15. Oftalmologs — 1;

16. Ginekologs, dzemdibu specialists — 1;
17. Podologs — 1.

Nodrosinata sadarbiba macibu praksu vietu
nodros§inasanai, slédzot ligumus un vienoSanas ar
sadam izglitibas iestadeém:

1. Latvijas Universitates Medicinas fakultate;

2. Rigas Stradina universitates Rehabilitacijas
fakultate:

- ,Prakse RSU Rehabilitacijas fakultates
studiju programmas “Fizioterapija”
studgjosajiem”;

- “Prakse RSU Rehabilitacijas fakultates
studiju programmas “Audiologopédija”
studéjoso prakse 3. un 4. studiju gada
studgjosajiem”;

3.Sadarbibas ligums ar Rigas Stradina
universitati ar mérki veicinat kvalitativu un RVC
esoSajam un nakotnes vajadzibam atbilstosu
specialistu macibu procesu arstniecibas joma, ka
arl veicinat puSu atpazistamibu Latvija un
arvalstis.

4.Ligums ar Latvijas Universitates agentiiru

“Latvijas Universitates P.Stradina medicinas

koledza” par studg&joso prakses nodrosinasanu.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai.

1.4. Attistit IT un
sakaru
pakalpojumus

Regulara darba laika plana ievade IS
Arsta Birojs

Nodrosinata regulara (ikmene$a) un péc
nepiecieSamibas darba laika plana ievade IS
Arsta Birojs.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai




Apmaciti 45 jaunie
darbinieki darbam ar
AB.

Katrs jaunais darbinieks, kura darba
pienakumos ir stradat ar AB, ir
apmacits to darit.

Apmaciti 47 RVC jaunie darbinieki, kuru darba
pienakumos ir stradat ar AB.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Rekonstruéts datu
tikls vismaz 2
filial€s.

Rekonstruéts datu tikls vismaz divas
filiales.

Veikta datu tikla rekonstrukcija RVC.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Izstradati Visparigas personas datu
aizsardzibas  regulas  noteiktie
saistitie normativie akti IT joma

Ir izstradati:

1. Visparigas personas datu aizsardzibas regulas
noteiktie un saistitic RVC ieks€jie normativie
akti;

2. personas
noteikumi;
3.informacijas sistému lietoSanas noteikumi;
4.informacijas sist€ému drosibas politika.

datu apstrades aizsardzibas

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Veikta E-veselibas integracija ar IS
Arsta Birojs

Veikta E-veselibas integracija ar IS AB.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

leviests IT sisttmu darbibas | Ieviests IT sistému darbibas uzraudzibas riks | Raditaji sasniegti atbilstosi

uzraudzibas riks Zabbix. izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Nodrosinati programmu | Nodro$inati regulari programmu nodro§indgjuma | Raditaji sasniegti atbilstosi

nodro§inajuma atjauninajumi

atjauninajumi.

izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Rezerves kopiju integritates | Katru  ceturksni  veikta rezerves Kkopiju | Raditaji sasniegti atbilstosi
parbaude veikta vismaz tris reizes | integritates parbaude. izvirzitajai sasniedzamajai
gada vertibai

2. Pakalpojumu | 2.1. Izveidot Izstradats Klientu 1.Pilnveidota izstradata Kvalitates | 1. Izstradata Kvalitates vadibas sistéma | Raditaji sasniegti atbilstosi

kvalitates
uzlabosana

vienotu kvalitates
vadibas sistemu

registréSanas un
apkalposanas process

vadibas sistéma.

2. Apstiprinats un ieviests dziveé
Sagatavots pasakumu kompleksa
projekts ar pasakumiem, kadi
veicami arstniecibas iestade, lai
nodro§inatu pacientiem droSus un

pilnveidota:

1.1. ieklaujot taja 7 jaunas veidlapas;
1.2.izstradats Klientu registré$anas un
apkalposanas process, kas nodots verifikacijai.
2. Apstiprinats un ieviests dzivé sagatavotais
pasakumu kompleksa projekts, taja:

2.1. aktualizéta RVC medicinisko
ekspluatacijas sisteéma;

ieri¢u

izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai



http://10.1.1.100/wp-content/uploads/2015/08/med-iericu.pdf
http://10.1.1.100/wp-content/uploads/2015/08/med-iericu.pdf

kvalitativus arstniecibas

pakalpojumus.

2.2. aktualiz€ta RVC Zalu un spirta iegades,

1.Veikti ieksgjie kvalitates auditi
vienu reizi gada vismaz divas
filialgs.

2. Veikts ieksgjais audits vismaz
Cetras filial€s, lai izvertétu izvietotas
informacijas atbilstibu RVC
procesos un noslégtajos ligumos
noteiktajam.

uzglabasanas, lietoSanas, uzskaites un
iznicinasanas kartiba.
1.Ieksgjais kvalitates audits veikts filiales

“Bolderaja”, “Kengarags”, “Tornakalns”.

2. Audita rezultati parrunati ar filialu direktoriem
un atbildigajiem darbiniekiem;

3.Veikta reklamas stendu atbrivosana no
neatbilsto$am reklamam visas filialgs;
4.Aktualizeta informacija klientiem paredz&tajos
informativajos stendos.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Veiktas ieksgjas
arstnieciskas
darbibas parbaudes
vismaz 3 arstniecibas
jomas.

1.Veiktas iek$gjas arstnieciskas
darbibas parbaudes vismaz trijas
arstniecibas jomas.

2.1zverteta specialistu profesionala
darbiba vismaz viena specialitate.

1. Visas RVC filialés ir veikta medictniskas un
norgkinu dokumentacijas parbaude specialistiem
sekojosas arstniecibas jomas:

1.1. Primara veselibas apriipe — dezirarsti un
gimenes arsti;

1.2. Sekundara ambulatora veselibas apriipe -
ginekologi un dzemdibu specialisti, b&rnu
kirurgi, traumatologi, LOR;

1.3. Zobarstnieciba, taja skaita zobu protez&sana.

2. Ir izverteta profesionala darbiba un
profesionalas spgjas arstiem - stazieriem, kuri
strada sertificétu specialistu uzraudziba, divas
specialitates - gimenes arstiem un kirurgiem.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1. Veiktas klientu un pacientu
apkalposana iesaistito darbinieku
apmacibas vismaz divas filiales.

1. Apmaciti 35 visas RVC filialeés nodarbinatie
klientu un pacientu apkalpoSana iesaistitie
darbinieki. Apmaciba notikusi 4 reizes.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

2.2.Nodrosinat
kvalificétus,
profesionalus
darbiniekus augstas
uznémuma darbibas

1.Pilnveidota RVC amatu un
darbinieku aizvieto$anas sistéma.

2. Izstradatas aizvietoSanas shémas
vismaz tris strukt@irvienibam.

1.1zstradata nesertificétu arstniecibas personu
uzraudzibas shéma.

2.Noteikta un iedibinata filialu direktoru
savstarpgja aizvietoSanas kartiba.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai



http://10.1.1.100/wp-content/uploads/2015/08/zalu-un-spirta-kartiba.pdf
http://10.1.1.100/wp-content/uploads/2015/08/zalu-un-spirta-kartiba.pdf
http://10.1.1.100/wp-content/uploads/2015/08/zalu-un-spirta-kartiba.pdf

efektivitates
sasniegSanai

3. Amatu aizvietoSana noteikta  konkréta

darbinieka amata apraksta.

Veikta darbinieku
350 ikgadgja
noverté$ana un
novertésanas
rezultatu analize.

Veikta darbinieku
novertéSana un
rezultatu analize.

ikgadgja
novertésanas

1.Veikta 356 darbinieku ikgad@ja noveérteSana un
novertesanas rezultatu analize:

1.1.novertgjums - darba izpilde izcila, parsniedz
prasibas novertésanas perioda 10%
darbiniekiem;

1.2.novertgjums - darba izpilde laba, parsniedz
prasibas atseviSkos darba izpildes kritérija
aspektos 85% darbiniekiem;

1.3.novertejums - darba izpilde pilniba atbilst
prasibam novérté$anas perioda 5% darbiniekiem.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Veikta klientu un
pacientu apkalposana
iesaistito darbinieku
apmaciba Pirmas
palidzibas sniegSana
vismaz 2 filialés.

Noorganizetas klientu un pacientu
apkalpoSana iesaistito darbinieku
apmacibas Pirmas palidzibas
sniegSana vismaz divas filiales.

RVC 35 klientu un pacientu apkalpoSana
iesaistitie darbinieki apmactti Pirmas palidzibas
sniegSana.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Atbalstita rehabilitacijas specialistu
daliba profesionalas talakizglitibas
pasakumos

Apmaksata daliba profesionalas pilnveides
starptautiska apmacibas seminara “Zidainu
peldinagana” 6 rehabilitacijas specialistiem —
fizioterapeitiem.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Veikta  klientu  siidzibu  un
ierosinajumu analize par 2017.
gadu.

1. Izskatitas 46 rakstiski iesniegtas stidzibas par

veselibas  aprlipes  sniegSanas  kvalitati,
pakalpojumu pieejamibu un materiali tehnisko
nodros§inajumu;

2. Izverteti 36 ieraksti sesu filialu siidzibu un
ierosinajumu gramatas, tai skaita 18 stidzibas, 8
ierosinajumi un 10 pateicibas;

3. Izvértéti iedzivotaju iebildumi un uzklausiti
priekslikumi, un konstatéts, ka visbiezakie
iedzivotaju stidzibu iemesli bija neskaidribas par
telefonu zvanu cenu atskirtbam. Tika sagatavots
informativais materials par zvanu cenu

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai




atSkiribam, kas tika ievietots RVC argja majas
lapa, ka rezultatd $ada rakstura siidzibas nav
sanemtas.

Apstiprinats un ieviests dzivé
Sagatavots pasakumu kompleksa
projekts ar pasakumiem, kadi
veicami RVC, lai nodroSinatu
pacientiem droSus un kvalitativus
arstniecibas pakalpojumus.

I. Izstradata Kvalitates vadibas sist€ma
pilnveidota:

1.1. ieklaujot taja 7 jaunas veidlapas;

1.2. izstradats Klientu registréSanas un
apkalposanas process, kas nodots verifikacijai.
2. apstiprinats un ieviests dzivé sagatavotais
pasakumu kompleksa projekts, taja:

2.1. izstradata SIA “Rigas veselibas centrs”
medictnisko iericu ekspluatacijas sist€ma;
2.2.1zstradata SIA “Rigas veselibas centrs” Zalu
un spirta iegades, uzglabasanas, lietoSanas,
uzskaites un iznicinaSanas kartiba.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Sagatavota atvalinajumu grafiku
matrica un nodro$inata saskanota
2019. gada atvalingjumu grafika
izstrade.

Saskana ar sagatavoto atvalinajuma grafika
matricu izstradats un apstiprinats atvalinajuma
grafiks 2019. -2020. gadam.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

3. Drosa
kvalitativa
pakalpojuma
nodro$inasana

un

3.1 Pielietot
misdienigas un
drosas tehnologijas

Nodro$inatas obligatas veselibas
parbaudes darbinickiem, kuri ir
paklauti  jonizgjosa  starojuma
ietekmei un uzraudziti radiologijas
drosibas un kvalitates sertifikatu
termini.

1. 5 darbiniekiem, kuri paklauti jonizgjosa
starojuma ietekmei, veikta obligata veselibas
parbaude.

2. viens darbinieks ir apmekl&jis kursus
“Radiacijas drosiba un kvalitate medicina”;

3. divi darbinieki, kuru darbs ir paklauts
jonizgjosam starojumam, ir apmeklgjusi kursus.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Nodrosinata medicinisko
tehnologiju uzraudziba atbilstosi
izstradatam  instrukcijam, kuras
veikti  papildinajumi  atbilstosi
aktualai normativo aktu redakcijai.

1. Izstradata jauna iericu ekspluatacijas un
parbaudes sist€ma atbilstos$i normativajiem;

2. Veiktas visu iericu funkcionalas un
elektrodrosibas parbaudes.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1.Elektrodrosibas grupa “C”

nodrog§inat atbildigajam
darbiniekam par
elektrosaimniecibu, elektrodrosibas

1. Veikta viena darbinieka atkartota instruktaza
konkrétam darba veidam elektrodrosibas grupa
“C”, bet elektrodrosibas grupa “B” instruktaza
netika veikta, jo elektromontieris nav RVC
darbinieks;

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajali
vertibai



http://10.1.1.100/wp-content/uploads/2015/08/med-iericu.pdf
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grupa “B” elektromontierim
instruktazu;

2.Veikta  Darbinieku  atkartota
instruktaza konkrétam darba
veidam;

3 Parskatitas Darba aizsardzibas

instrukcijas, veiktas nepieciesamas
korekcijas;

4.Izstradata vismaz viena darba
aizsardzibas instrukcija.

2. Veikta darbinieku
konkrétam darba veidam;
3. Ir parskatitas darba aizsardzibas instrukcijas

ikgadgja instruktaza

un secinats, ka korekcijas veikt nav
nepieciesams;
4. Ir izstradats amatu saraksts, kuriem

nepiecieSami individualie preventivie pasakumi.

Veikta vismaz 30
RVC arstniecibas
personu apmaciba E-
darbnespgjas un e-
recepSu izrakstiSanai
IS Arsta Birojs vide

Veikta RVC arstniecibas personu
apmaciba E-darbnespjas un e-
recepsu izrakstidanai IS Arsta Birojs
vide.

Veiktas RVC 40 arstniecibas personu apmacibas
visas filialeés — e-darba nesp&jas un e-receptes
izrakstiSanai e-veselibas videé, un sniegtas
regularas un pastavigas konsultacijas par darbu
Arstu biroja (AB).

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Uzsakta  ieviest  elektroniskas | Uzsakta elektroniskas dokumentu aprites | Raditaji sasniegti atbilstosi
dokumentu aprites sistéma | sistémas “Impulss” ievieSana, pabeigta tris datu | izvirzitajai sasniedzamajai
“Impulss” un veikta iesaistito | bazu ievieSana un veikta iesaistito procesu | vértibai

procesu konfiguracija un | konfiguracija un papildinasana. IMPULSS

papildinasana. sisteémai pieslégtas 30 personas.

Uzsakts Viltoto zalu direktivas | Nodrosinats, ka RVC darbinieki ir apmekI€jusi | Raditaji sasniegti atbilstosi

ievieSanas sagatavos$anas process

VM organizgtos 4 seminarus un informativos
pasakumus par Viltoto zalu direktivas ievieSanas
nepiecieSamajam darbibam.

(3

izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

3.2.
pacientiem/
klientiem
pieejamibu
arstniecibas iestadé

Uzlabot

Vismaz 1 filiale
uzlabota pieejamiba
veselibas apripes
pakalpojumam.

1. Vismaz viena filiale uzlabota
pieejamiba  veselibas  apriipes
pakalpojumam.

1. Veikti remontdarbi filialeé “Torpakalns <,
veicot vides pieejamibas uzlaboSanas pasakumus
personam ar funkcionaliem traucgjumiem;

2. Nodrosinata pacientiem vides pieejamiba
filiales  “Torpakalns”  1l.stava,  parcelot
pakalpojumus uz €kas 1.stavu;

3. Nodro$inata pacientiem vides pieejamiba
filiale “Kengarags”, izveidojot uzbrauktuves
rampu.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai




2. Jaunas infrastrukttiras attistiba:
1. Filiale “Bolderaja”;

2. Filiale “Tornakalns”.

1. Daliba SIA “Rigas pils€tbtvnieks”
buvprojekta aktivitates filiales “Bolderaja”
jaunbiives biivprojekta norisges;

2. Noslégta vienosanas RD un LU par
prieksizpeti sadarbibai Tornpakalna apkaimes
labiekartosana un pakalpojumu pieejamibas
uzlabo$ana. Daliba darba grupa.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1.Pilnveidota informacijas
pieejamiba par arstniecibas personas
pienemsanas laika
nepiecieSamajiem pacienta personu
apliecinoSajiem dokumentiem,;

2. Klientu un pacientu registratoriem
noorganizgtas vismaz divas
apmacibas.

3. Veikta Klientu rakstisko un
mutisko stidzibu analize.

1. Registrataras  izvietota informacija par
dokumentiem, kas ir janem lidzi uz pienemsanu
pie specialistiem;

2. Majaslapa www.rigasveseliba.lv — atjaunota
informacija par nepieciesamo dokumentu
uzradisanu apmekljot specialistus (Pase, ID
karte);

3. Veikta filialu klientu un pacientu registratoru
apmacibas par stresa noturibu;

4. Veikta klientu rakstisko un mutisko siidzibu
analize;

5. Noorganizgts Struktiirvienibu  vaditaju
komandas un kolektiva saliedésanas un RVC

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

4. Uzlabota komunikacija starp | Strat€gijas projekta izstrades seminars, ta
RVC struktirvienibam. ietvaros veicot personala sadarbibas apmacibas;
6. Veikta informacijas daliSana atbilstosi
darbinicka  kompetencém un  atbildibam
izveidojot e-vidg atbilstosas darbinieku kopas
e-pastos.
Pec atjauno$anas darbiem, | 1. Veikti remontdarbi filiale “Tornakalns “, | Raditaji sasniegti atbilstosi
nodroSinata  veselibas  apripes | veicot vides pieejamibas uzlabosanas pasakumus | izvirzitajai sasniedzamajai

pakalpojumu pieejamiba viena no
filialem

personam ar funkcionaliem traucgjumiem;

2. Nodrosinata pacientiem vides pieejamiba
filiales  “Torpakalns”  1l.stava,  parcelot
pakalpojumus uz €kas 1.stavu;

veértibai



http://www.rigasveseliba.lv/
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3. Nodro$inata pacientiem vides pieejamiba
filiale “Kengarags”, izveidojot uzbrauktuves
rampu.

4.Sakartota darba
vide darbiniekiem

4.1. Nodro§inat
drosSu darba vidi

Veikti remontdarbi
un telpu uzlabosana 5
filiales

1. Remontdarbi un telpu uzlabosana:
1. Filiale “Bolderaja”, Kapteinu iela
7:

1.1. Salabotas lietus Gidenu notekas,
uzstaditi aizsargi pret vandalismu;
1.2. veikti  elektroinstalacijas
remonta darbi un bojato gaismeklu
nomaina

2.Filiale “Tornakalns™:

2.1. salabotas lietus tidenu notekas;
2.2. iekartota garderobe un kabinetu
telpas, kuras realizéts vienkarSotas
atjaunoSanas projekts, izveidota
arhiva telpa otraja stava;

2.3. atbrivota eka Kokles iela 12 b
un nodota RD ID;

2.4, veikti  elektroinstalacijas
remonta darbi un bojato gaismeklu
nomaina;

2.5. sakara ar €kas Kokles iela 12 -

B apsaimnieko$anas liguma
partraukSanu un sadarbiba ar RD
IpaSuma departamentu atrisinati
ekas iesp&jamie inzeniertehnisko
tiklu parslégumi.

3. Filiale “Kengarags™:

3.1. veikta ekas telpu
inventarizacija,

3.2. sapemta radiologijas centra

atlauja jaunizbuvéta RTG kabineta

1. Filiale “Bolderaja”:

1.1. Salabotas lietus Gdenu notekas, uzstaditi
aizsargi pret vandalismu. Notiriti jumti;

1.2. veikti elektroinstalacijas remonta darbi un
dalgja novecojuSo gaismeklu nomaina.

2. Filialg “Tornakalns:

2.1. salabotas lietus Tidenu notekas, notiriti jumti;
2.2. iekartota garderobe un kabinetu telpas, kuras
realiz€ts vienkarSotas atjaunoSanas projekts,
izveidota arhiva telpa otraja stava;

2.3. atbrivota €ka Kokles iela 12 b iziréta SIA
Saules aptieka;

2.4. veikti elektroinstalacijas remonta darbi un
dalgja novecojuSo gaismeklu nomaina;

2.5. sakara ar €kas Kokles iela 12 B irnieku un
Ipasnieku mainam, uzsakts darbs to apzinasanai
un jaunu ligumu sagatavos$ana par komunalajiem
pakalpojumiem; uzsakts darbs pie atsevisku
kontrolskaititaju uzstadiSanas €kai Kokles 12B.
3. Filiale “Kengarags”

3.1. veikta €kas telpu inventarizacija Valsts
Zemes dienesta (VZD);

3.2. ir sapemta radiologijas centra atlauja
jaunizbuveta RTG kabineta darbibai un iekartots
kabinets, kas uzsacis darbu;

3.3. ir uzstadita RTG kabineta iekarta;

3.4.ar RD ID atbalstu ir veikta ieejas kapnu un
pandusa atjaunosana;

3.5. ir veikti elektroinstalacijas remonta darbi un
dal&ja novecojuSo gaismeklu nomaina;

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai
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darbibai péc vienkarSotas
atjaunosSanas darbu veikSanas;
3.3. uzstadita RTG kabineta iekarta,

kas ir parvietota no filidles
“Tornakalns™;

3.4. sadarbiba ar RD ID atrisinats
jautagjums  par ieejas  kapnu

vienkarSotu atjaunoSanu un slikta
tehniska stavoklt €s050
komunikaciju sakarto$anu;

3.5. veikti  elektroinstalacijas
remonta darbi un bojato gaismeklu
nomaina

4. Filiale “Imanta”:

4.1. 228. kabineta izbuveta izlietne,
tidens pievads un kanalizacija.

5. Filialg “Ziepniekkalns”:

5.1. veikti  elektroinstalacijas
remonta darbi un bojato gaismeklu
nomaina;

5.2. sadarbiba ar RD ID uzsakts
darbs, lai atrisinatu jautajumu par
teritorijas un ielas apgaismojuma
nodosanu “Rigas gaisma” parzina.

4. Filiale “Imanta”:

4.1. 228. kabineta ir izbuvéta izlietne, tdens
pievads un kanalizacija.

5. Filialg “Ziepniekkalns:

5.1. veikti elektroinstalacijas remonta darbi un
dalgja novecojuso gaismeklu nomaina;

5.2. iesniegts iesniegums SIA “Rigas gaisma”
par ara apgaismojumu stabu piederibu, ir
notikusi teritorijas apsekoSana,un iesniegts
iesniegums RD 7TpaSuma departamentam par
teritorijas un ielas apgaismojuma nodoSanu
“Rigas gaisma” parzina.

2.Nodrosinata RVC  stradajoso
darbinieku pretgripas profilaktiska
vakcinacija.

1. Ir veikta rikojuma par RVC darbinieku

pretgripas profilaktisko vakcinaciju
sagatavoSana;
2. Ir veikta gripas vakcinacija 95 RVC
darbiniekiem.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Veikts darba vietu un darba veidu
risku vertgjums

Veikts ikgadgjais visu darba vietu un darba
veidu risku vertgjums.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai
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Izstradats Darba vides ieksgjas
uzraudzibas preventivo pasakumu
plans

Izstradats Darba vides ieksgjas uzraudzibas
preventivo pasakumu plans periodam: 2019.
gada septembris - 2020. gada septembris.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

4.2. Pielietot
misdienigas un
darbiniekiem droSas
tehnologijas

1.Nodrosinata nepartraukta
radiacijas droSibas kontrole un
regulara veselibas apriipes procesos
iesaistito aparatu uzraudziba.

2. Nodrosinata aparatu darbibas
dro§ibas kontrole.

1. Veikta individualo dozimetru ikgadgja
parbaude un telpu radiacijas  dro$ibas
monitorings;

2. Veikta medicinisko iekartu funkcionalas un
elektrodrosibas parbaude visas RVC filialgs.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Atbilstosi darba vides
risku izvertejumam
vismaz 50 darbinieki
ir nodrosinati ar
ergonomiskiem
datorpelu paliktniem
un 20 darbinieks kaju
paliktniem; 75
darbiniekiem
nodrosinatas
obligatas veselibas
parbaudes

1. Veikta Darbinieku atkartota
instruktaza konkrétam darba

veidam.
2. Parskatitas Darba aizsardzibas
instrukcijas, veiktas

nepiecieSsamas korekcijas.

3. Izstradat vismaz vienu Darba
aizsardzibas instrukciju.

4, NodrosSinati darbinieki, kuri
paklauti  piespiedu  pozai,
stradajot pie datora 40h/nedéla
ar ergonomiskiem datorpelu un
kaju paliktniem.

5. Parverteti Darba vides riski
visas struktiirvienibas.

6. Nodrosinatas darbinieku
obligatas veselibas parbaudes.

7. Saskana ar RVC kopligumu,
darbiniekiem apmaksata redzes
korekcijas Iidzeklu iegade.

1. Veikta Darbinieku ikgad&ja instruktaza
konkrétam darba veidam;
2. Parskatitas 16 darba aizsardzibas

instrukcijas, nemainot redakciju;

3. Secinats, ak jaunu darba instrukciju izstrade
nav nepiecieSama;

4. Atbilstosi darba vides risku izvertg§jumam
59  darbinieki  ir  nodroSinati  ar
ergonomiskiem datorpelu paliktniem un 21
darbinieks ir nodrosinats kaju paliktniem;

5. Parvertéti Darba vides riski  visas
struktiirvienibas;

6. 77 darbiniekiem nodroSinatas obligatas
veselibas parbaudes;

7. 6 darbiniekiem nodroSinata  redzes

korekcijas lidzeklu apmaksa saskana ar
RVC kopligumu, darbinieka iesniegumu un
OVP kartg noradito arodveselibas arsta.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Saskana ar nepiecieSamibu atjaunoti
un  uzturéti  Higi€niska  un
pretepidémiska rezima plani vismaz
trijas filiales

1. Izstradati priekslikumi vienota higi€nas
epidemiologiska  plana  atjauno$anai  un
aktualizacijai visas filiales ;

2. Veiktas kontroles par higiéniski

epidemiologiska plana ievéroSanu visas filiales.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai
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4.3.Drosibas leviesta tehniska Ieviesta tehniska apsardze vismaz | leviesta tehniska apsardze filiale | Raditaji sasniegti atbilstosi
pasékumu apsardze vismaz 2 divas filiales. “Ziepniekkalns” un filiale “L{engarags”_ izvirzitaj al sasniedzamajai
nodro$inasana filiales vertibai
telpas arpus RVC
darbibas laika
5. Darbinieku | 5.1. Regulari | Darbinieki Noorganizeti vismaz trTs izglitojosi | 1. Noorganizéti divi seminari par NMP | Raditaji sasniegti atbilstosi
izglitibas un | paaugstinat piedalijusies 3 pasakumi par aktualiem veselibas | sniegSanu bérniem akiitas situacijas; izvirzitajai sasniedzamajai
informétibas darbinieku izglitojosos apriipes jautajumiem. vertibai
limena informétibas ITmeni pasakumos par 2. Noorganizéti divi seminari registratiiru
paaugstinasana un zinaSanas | ,1tualiem veselibas darbinieku  apmacibai pirmas palidzibas
yese_l}bas apripes | . iiines jautajumiem sniegSana;
Jautajumos

3. Arcja majaslapa www.rigasveseliba.lv sadala
“Jaunumi” katru meénesi ir ievietota izglitojosa
informacija par aktualiem veselibas apriipes
jautajumiem,;

4. Noorganizéti divi seminari par rehabilitacijas
specialitates novitatem;

5. Noorganizéta RVC specialistu piedaliSanas

Cetros Tirdzniecibas — riipniecibas kameras
(TRK) seminaros par veselibas apriipes
aktualitatem,;

6. Vecakais klientu un pacientu registrators ir
novadijis seSas klientu un pacientu registratoru
kvalifikacijas celSanas nodarbibas par TRK
seminaros aktualizétajiem veselibas apripes
jautajumiem;

7. Ir novaditi Cetri izglitojoSi seminari
Zobarstniecibas nodalam par dezinfekcijas
noteikumu ievéroSanu un praktisko pielietoSanu
darba vietas.



http://www.rigasveselība.lv/
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5.2.
RVC
kvalifikacijas
uzturéSanu
pilnveidosanu

Nodro$inat
personala

un

Darbinieki
piedalijusies 5
izglitojosos
seminaros
specialistiem par
aktualitatém dazadas
veselibas apriipes
jomas

I. Noorganizéti 5 izglitojosi
seminari specialistiem par
aktualitatém dazadas veselibas
apripes jomas.

2. Veikta filialu direktoru apmaciba

vadibas jautdjumos un grupas
kouéings.
3.  Noorganizéti vismaz  tris

pasakumi specialistiem kvalitativu
pakalpojumu pieejamibas
nodrosinasanai.

4. Noorganizgtas vismaz divu filialu
Klientu un pacientu registratoru
apmacibas pardoSanas prasmju un
darba ar klientiem iemanu izstrade.

1. Apmeklets TRK seminars “Personalizéta
medicina: inovacijas véza arst€sana”;
2.Noorganizéts RVC stratégijas planoSanas un
izstrades seminars “RVC — musu talakais cel$”;
3.RVC stratégijas izstrades ietvaros filialu
direktori un strukttrvienibu vaditaji piedalijusies
teoretiskas un praktiskas apmacibas;

4.Veikta individuala filialu direktoru praktiska
apmaciba RVC vadibas jautajumos;

5.Filialu direktori apmacitti darbam ar HORIZON
WEB;

6.Apmekleta TRK gada konference, piedaloties
izstade;

7. Noorganizéta RVC darbinieku piedaliSanas 72
TRK kvalifikacijas celSanas seminaros;
8.Noorganizgts viens seminars par Elektroniskas
iepirkumu  sistémas (EIS) izmantoSanu RVC
iepirkumos;

9.Noorganizgts viens seminars par publisko
iepirkumu likuma aktualitatém;

10.Noorganizeti septini seminari par pacientu
datu aizsardzibas sist€mas aktualitattm un tas
ievieSanu RVC;

11.Noorganizeti divi seminari par klientu un
pacientu registratoru pardoSanas prasmju un
darba ar klientiem iemanu uzlaboSanu.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Veikt KNAB
parstavju darbinieku
apmacibu par
korupcijas riskiem un
korupcijas
negativajam sekam

1. Noorganizéta KNAB parstavju
veikta darbinieku izglitoSana par
korupcijas riskiem un korupcijas
negativajam sekam 2018. gada
pirmaja pusgada.

2.Tiek turpinata darbinieku
apmaciba par korupcijas riskiem.

1. Filiale “Ziepniekkalns” un filialé “Imanta” ir
noorganizéti divi KNAB parstavju novaditi
izglitojosi seminari par korupcijas riskiem un
korupcijas negativajam sekam.

2. RVC ieksgja majaslapa ir
informacija par korupcijas riskiem;
3.RVC filialu direktoru un darbinieku iknedelu
un ikmeéneSa sapulc€s ir parrunata aktuala
informacija par korupcijas riskiem.

aktualizéta

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai
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1.Veikta struktiirvienibu vaditaju
apmaciba darba izpildes vertéSana.
2. Pec ikgadgjas darbinieku darba
izpildes novertésanas veikta
darbinicku  macibu  vajadzibu
apkopoSana, izvertgjot to
nepieciesamibu  atbilstosi RVC
stratégijai un RVC pakalpojumu
attistibai.

1. Veiktas visu filialu direktoru un
struktiirvienibu vaditaju apmacibas un
konsultacijas par darbinieku darba izpildes
vertéSanu;

2. Veikta darbinieku macibu vajadzibu
apkoposana.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

5.3. NodroS§inat
darba izpildes
nepartrauktitbu  un
noverst problémas,
ko rada personala
mainiba

Pilnveidota @RVC amatu un
darbinieku aizvieto$anas sistéma.

1.Izstradata nesertificEtu arstniecibas personu
uzraudzibas shéma;

2.Noteikta un iedibinata filialu direktoru
savstarpgja aizvietosanas kartiba;

3.Amatu  aizvietoSana noteikta  konkreta
darbinieka amata apraksta.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

6. Pilnveidota
personala
motivacijas
sisteéma

6.1. Veidot
motivgjosu  RVC
personala attistibas
programmu

1.Nodrosinata darbinieku ikgadgja
noveértéSana un veikta novertéSanas
rezultatu analize;

2. Darbinieku mainas gadijuma tiek
nodroginata lietu nodoSana un
pienemsana, sastadot pienemsanas -
nodo$anas aktus;

3.Pilnveidots process par jaunu
darbinieku ievadiSanu darba.

1. Atbilstosi pilnveidotajai personala attistibas
programmai veikta RVC darbinieku darbibas un
tas rezultatu novertesana;

2. Izbeidzot darba tiesiskas attiecibas tiek
aizpildita apgaitas lapa, kas apliecina, ka
darbinieks ir nokartojis visas saistibas ar Darba
dev&ju, nododot amata pienakumu pildisanai
paredzgtas materialas vertibas un dokumentaciju.
Ka apliecinajums tam ir atbildigas personas
paraksts;

3. Pienemot darba filialu direktorus tika veikta
direktoru apmaciba.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1.Pabeigta  veselibas  apriipes
pakalpojumu jomas administrativa
atbalsta  funkciju un  amatu
optimizacija.

2. Optimizeta Saimniecibas nodalas
struktira un saimniecibas nodala
parvietota uz filiali “Tornakalns”,
koncentrgjot to viena filialg.

1. 2018.gada 1.marta veikta RVC struktiiras
optimizacija  veselibas apriipes pakalpojumu
jomas administrativa un atbalsta amatu funkciju
un amatu optimizacija, t.sk. noverSot funkciju
dublésanos;

2. Optimizgjot telpu izmantosanu filialé
“Ziepniekkalns”, nodroSinata Saimniecibas un
Informacijas tehnologiju nodalas parvietoSana uz
filiali “Tornakalns”;

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai




16

3. Uzlabots un atjaunots tehnisko
stradnieku darba aprikojums.

4. Veikta veselibas apripes
pakalpojumu jomas administrativa
atbalsta  funkciju un  amatu
optimizacija.

5. Novérsta pamatdarbibas atbalsta

nodalas strukttra:

3.1.izslegts automobila vaditaja — kurjera amats
un ieklauts automobila vaditaja amats

3.2. Filiales “Kengarags” un ‘“Ziepniekkalns”
ieviesta tehniska apsardze, izsledzot €ku uzraugu
amatus iepriekSminétajas filiales.

struktlirvientbu  amatu  funkciju | 4. Uzlabots aprikojums saimniecisko darbu

iespgjama  dubléSanas,  veikta | veikSanai, iegadats akumulatoru

darbinieku amata funkciju | skrivgriezis/urbjmasina, komplekta ar

sakartosana. akumulatoriem.

Parskatits un izveidots ekonomiski | 1. lzveidots ekonomiski pamatots atalgojuma | Raditaji sasniegti atbilstosi
pamatots  atalgojuma  modelis | sistemas modelis veselibas apriipes pakalpojumu | izvirzitajai sasniedzamajai

vismaz viena joma.

jomas administrativa un atbalsta personala
amatiem;

2.Atbilstosi pilnveidotajai personala attistibas
programmai parskatita atlagojuma sist€éma un
palielinats atalgojums klientu un pacientu
registratoriem, vidgjam mediciniskajam
personalam, podologiem un deziirarstiem;

3. Ekonomiski pamatoti pilnveidota OVP asins
paraugu nonemsanas apmaksas sisteéma.

veértibai

1. NodroS$inata apbalvoto darbinieku
registra uzturéSana un aktualizacija.
2. Izveidots ieks§€jas nominacijas

1.Aktualizéti apbalvoto darbinieku registra dati;

2. Iedibinats iek$&jas nominacijas process;
3. Atbilstosi iek$€jam nominacijas procesam,

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

process. pieskirtas  trisdesmit trfis dazada veida

3. Parskatitas nominaciju | nominacijas RVC darbiniekiem gada nosléguma

kategorijas un to pieskirSanas | pasakuma norises ietvaros.

kriteriji  iek§€jas  apbalvosanas

veikSanai.
Reizi meénest 1. NodroSinats regulars RVC | 1. Nodro§inats regulars RVC darbinieku | Raditaji sasniegti atbilstosi
nodrosinata filialu darbinieku inform&$anas process un | informéSanas process un paplasinats sniegtas | izvirzitajai sasniedzamajai
direktoru paplasinats sniegtas informacijas | informacijas spektrs — gada laika filialu direktori | vertibai
informéSana par spektrs. un par arstniecibas pakalpojumu sniegSanu

aktualo situaciju

atbildigie darbinieki informéti 19 reizes, sniedzot
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veselibas apriipes
pakalpojumu
sniegSana pa filialem

2. leviesta elektroniska dokumentu
aprite  starp  struktiirvienibam,
nodroSinot iesp&ju darbiniekiem ar
rikojumiem iepazities elektroniski
un to elektroniski apliecinat.

parskatus par RVC liguma izpildi, faktiskiem
iendmumiem, izdevumiem, filialu  darba
rezultatiem (jomam, pakalpojumu veidiem,
ligumiem).

2. Uzsakta elektroniska dokumentu aprite starp
strukt@irvienibam, nodrosinot iesp&ju
darbiniekiem  ar  rikojumiem  iepazities
elektroniski un to elektroniski apliecinat.

Daliba Latvijas veselibas apriipes
darbiniecku Veselibas dienu ietvaros
organizétajas Medicinas darbinieku
Sporta spélés 2018.

Divdesmit RVC darbinieki piedalijas Latvijas
veselibas apriipes darbinicku Veselibas dienu
ietvaros organizétajas Medicinas darbinieku
Sporta spéles 2018.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Veikta darbinieku ieteikumu no
darbinieku noveértéSanas anketam
apkopoSana un registréSana RVS
“HORIZON”.

Apkopoti ieteikumi no darbinieku novertésanas
anketam RVS “HORIZON”.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

7. Nodrosinata
darba tiesisko
attiecibu vadiba

7.1. Optimizet
iek§€jo  personala
dokumentu plasmu
un procesus

Uztur€ta un papildinata informacija
par darbiniekiem RVS “HORIZON”

Nodrosinata  informacijas  ievadiSana
darbiniekiem RVS “HORIZON” .

par

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

8. RVC pacients ir
apmierinats ar
piedavato
pakalpojumu

8.1.  Noorganizéet
pakalpojuma
sanemsanas kartibu,
kas ir atbilstosa
klienta vélmém

Parskatita  kabinetu  numeracija
atbilstosi €ku staviem un sasaistita ar
informaciju uz informacijas

stendiem vismaz viena filialg.

Parskatita kabinetu numeracija atbilstosi &ku
staviem un saisttba ar informaciju uz
informacijas stendiem filiale “Kengarags”, filiale
“Ziepniekkalns”, filiale “Tornakalns”.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1.Nodrosinats, ka klientiem RVC
majaslapa ir iesp&ja  aizpildit
novertésanas anketu.

2. Nodroginats, ka katra registratiira
klientiem ir iespgja rakstiski izteikt
savu novertgjumu par RVC darba
kvalitati.

3. Veikta Klientu apmierinatibas
aptauja/ anketg€Sana.

1. Klientiem RVC majaslapa ir iespgja aizpildit
noverteéSanas anketu par klientu un pacientu
registratoru darba kvalitati;

2. Katra registrattira klientiem Ierosinagjumu un
stidzibu gramata ir iesp&jams rakstiski novertét
RVC darba kvalitati;

3. Veikta  klientu apmierinatibas  aptauja
izmantojot SERVQUAL metodi, par aptaujas
rezultatiem informéti klientu un pacientu
registratori;

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai
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4. Ir veiktas parrunas ar darbiniekiem par
aptaujas rezultata konstatetajiem trakumiem.

1. Atjaunoti un papildinati ar
mark&jumiem vai cela zimém RVC
apsaimniekosSana esosie
stavlaukumi un piebraucamie celi
vismaz divas adresgs.

2. Atjaunotas filiales “Kengarags”
ieejas kapnes.

1. RVC apsaimnieko§ana esosie stavlaukumi un
piebraucamie celi ir papildinati ar mark&jumiem
vai cela zimém filiales “Torpakalns” un
“Kengarags”;

2. Atjaunotas filiales “Kengarags” €kas ieejas
dalas uzbrauktuve un kapnes.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

8.2. Moderniz&t un | Izveidots b&rnu Izveidots beérnu rotalu stirtis | Izveidoti bérnu rotalu sturisi filiales “Kengarags” | Raditaji sasniegti atbilstosi
uzturéet pacientu | rotalu stiiritis vismaz | vismaz viena filiale. un “Imanta”. izvirzitajai sasniedzamajai
uzgaidamas telpas 1 filiale. vertibai
Atjaunoti pacientu Uzlaboti un atjaunoti pacientu | 1. Nodrosinati elektroniskie digitalie displeji | Raditaji sasniegti atbilstosi
informativie stendi informativie stendi vismaz divas | arstniecibas personu darba laiku aktualas | izvirzitajai sasniedzamajai
vismaz 2 filiales2 filiales. informacijas nodrosinasanai filialés | vertibai
“Tornakalns” un “Kengarags”;
2.1zstradatas, izgatavotas un izvietotas argjas
informacijas gaismas kastes filiales
“Ziepniekkalns” un “Kengarags”;
3.Izstradats un izvietots klientu un pacientu
informacijas un rindu vadibas informativais
stends ar elektronisku digitalo displeju filiales
“Kengarags” un “Tornakalna”;
9.Realizeta 9.1. Sniegt regularu Sagatavots un apstiprinats | Apstiprinats marketinga un publicitates 2018. | Raditaji sasniegti atbilstosi

vienota
Sabiedribas
marketinga
publicitates
politika

un

informaciju par
RVC attistibu un
nodroS$inat tas
publicitati, stradajot
konkurences
apstaklos

Marketinga un publicitates 2018.
gada plans.

gada plans

izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

Izstradatas nosiitijuma veidlapas ar
pakalpojumu sarakstu, lai RVC
specialistiem un GA bitu ertak
nositit  pacientus uz  RVC
pakalpojumiem vismaz viena joma.

Aktualizéta informacija gimenes arstiem par
RVC specialistiem un pakalpojumiem.
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1.RVC majaslapa izveidota 1pasa
sadala lietotaju informétibas
veicinasanai par pakalpojumiem
vismaz viena joma.

2. Uzlabota sadala lietotaju
informétibas  veicinaSanai  par
rehabilitacijas pakalpojumiem.

1. RVC majaslapa izveidota
lietotaju  informétibas
pakalpojumiem;

2. Atjaunota www.rigasveseliba.lv majaslapa, un
uzlabota tas funkcionalitate.

Ipasa
veicinaSanai

sadala
par

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1.Pilnveidota RVC pakalpojumu
reklama digitalaja vide.

2.Attistita  sadarbiba ar RD
struktiirvienibam iedzivotaju
informéSanai par RVC

pakalpojumiem.

1. Informativi izglitojosie materiali (ar RVC
specialistu piedaliSanos):

- portala ,Mammam un tStiem” — 3 materiali
menest;

- www.riga.lv;

- SIA “Rigas satiksme” mikroautobusos;

2. Ar Rigas centralas bibliotekas filialbiblioteku
un RD Klientu apkalpoSanas centra starpniecibu
ir izplatiti informativie materiali par RVC valsts
kvotu ietvaros piedavatajiem pakalpojumiem.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

1.Turpinata tieSa sadarbiba ar
reklamas pakalpojumu sniedzgjiem
RVC pakalpojumu reklama, t.sk.
pilnveidojot sadarbibu ar portalu
riga.lv.

2. Palielinats RVC specialistu skaits,
kas ir piedalijjusies ar paSu
sagatavotiem materialiem
publikacijas raidjjumos plassazinas
lidzeklos

1. Veikta RVC pakalpojumu reklama Zurnalos
,Mammam&Téetiem”, ,,Bérndarznieks”,
laikrakstos ,,Vesti” un “MK Latvija”, SIA “Rigas
satiksme” mikroautobusos;

2. Veikta regulara sadarbiba ar portalu riga.lv.;
3. Izvietota aktuala RVC reklamas informacija
www.facebook.lv RVC profila;

4. Izvietota reklamas informacija izdevuma
“Veselibas gadagramata™;

5. 2018. g. dalibu sabiedribas informesanas
aktivitatés par dazadiem veselibas jautajumiem
nodrosinajusi sekojosi 17 RVC arsti specialisti:
Dr. K.Broka, Dr. V. Ansberga-Bondare, Dr. Z.
Viksne, Dr. K. Amosova, Dr. M. Rizikova. Dr.
K. Urbanovi¢a, Dr. 1. Lace, Z.Raka;
rehabilitacijas med. arsti un specialisti: Dr. A.
Avota, Dr. L. Cibule. K.Tipane, A. Rullis, S.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai



http://www.rigasveseliba.lv/
http://www.riga.lv/
http://www.facebook.lv/
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Maciase, A. Kurmeleva, 7. DolZenko, V.
Putnina, E.A. Bajars, O. Mihailova, 1. Jurkevica.

10. Veikts | 10.1. Piedalities | Piedalities 3 valsts, Izmantoti  valsts, nevalstisko | 1. Izmantoti valsts, nevalstisko organizaciju un | Raditaji sasniegti atbilstosi
ieguldijums publiskajos nevalstisko organizaciju un RD struktirvienibu | RD  struktGrvienibu organizétie publiskie | izvirzitajai sasniedzamajai
sabiedribas pasakumos, kas tiek | organizaciju un RD organiz€tie publiskie pasakumi un | pasakumi un aktivitates iedzivotaju informéSanai | vertibai
veselibas organiz€ti apriipes | Struktlirvienibu aktivitates iedzivotaju informésanai | par RVC pakalpojumiem un piedavajumiem:
veicinasana teritoriju organizgetajos par RVC pakalpojumiem un - Daliba ,,Pardaugavas svétkos”;

iedzivotajiem, publiskajos piedavajumiem. - Veselibas sporta spéles;

popularizgjot pasakumos - LTRK gada konference.

sabiedribas

veselibas

jautajumus

10.2. Organizet | Piedalities 3 RD l.Turpinata sadarbiba ar RD | 1. Lidzdaliba RD pasakumos: Raditaji sasniegti atbilstosi

akcijas un | organizgtos Labklajibas departamentu daZados - Pardaugavas svétki; izvirzitajai sasniedzamajai

informativus iedzivotdju veselibas | jedzivotdgju  veselibas  pratibu - Senioru zelti ritmi; vertibai

pasakumus ~ RVC | pratibu veicinoSos veicinogos pasakumos; - TRK gada konference.

kl,'ent'em par | pasakumos 2.Racionali izmantotas telpas

slimibu prOﬁlflkSI pasakumu norisei un filialu

un veselibas .. o

veicinatanu da'rbllniev:ku z}tpa21stam1bas

veicinasanai.

11. Stabila un | 11.1. FinanSu | Reizi ménesi sniegta | Regulari veikta RVC darbibas | Regulari veikta RVC darbibas galveno finansu | Raditaji sasniegti atbilstosi
efektiva  finanSu | Iidzeklus izmantot | informacija par galveno finansu raditaju analize raditaju analize - reizi ménesi sniedzot vadibai | izvirzitajai sasniedzamajai
parvaldiba efektivi galvenajiem finansu parskatu par finansu operativo situaciju (naudas | vertibai

raditajiem

plisma, iep€mumu un izdevumu parskats pa
filialém, atalgojuma parskats).

Reizi ménesi un reizi
ceturksni veikt RVC
darbibas galveno
finansu raditaju

ceturksni
galveno

Katru meénesi un reizi
veikta RVC darbibas
finansu raditaju analize.

Katru meénesi un reizi ceturksni veikta RVC
darbibas galveno finansu raditaju analize
dinamika.

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

analizi.
11.2. Veidot finansu | Vismaz 1 reizi Regulari veikta budZeta izpildes | Regulari veikta budZeta izpildes kontrole reizi | Raditaji sasniegti atbilstosi
gada budZetu | ménest veikta kontrole. ménesT inform&jot par operativo situdciju | izvirzitajai sasniedzamajai
atbilstosi valsts | budzeta izpildes struktiirvienibu un filialu direktoru sapulces. vertibai
pasiitljumam un | kontrole

citiem ien@mumiem
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Vismaz reizi ceturksni uzraudzita
izdevumu atbilstiba iene@mumiem.

Uzraudzita izdevumu atbilstiba iep€mumiem

Raditaji sasniegti atbilstosi
izvirzitajai sasniedzamajai
vertibai

12. llgtermina | 12.1. leguldit Veikta nepiecieSamo investiciju | 1. Izstradats 2019. gadam nepiecieSamo | Raditaji sasniegti atbilstosi
ieguldijumu finansu  lidzeklus apzinasana katra filiale un RVC | investiciju plans; izvirzitajai sasniedzamajai
planosana tikai pamatotu un kopuma un izveidots nakama gada | 2. Prioritati apzinats investiciju veids un apjoms | vertibai
finansu efektivu investiciju plans. filiales
pasakumu ‘Bolderaja’ jauncelamas ¢kas Mezrozisu iela 43
realiz€Sanai darbibas uzsaksanai.
12.2. Piesaistit | Realizét 2 ESF Uzsakta ES finanséta projekta 1. ES finanséta projekta realizacija RVC filialeés | Raditaji sasniegti atbilstosi
finanses dazadu | finansétus projektus. | realizacija RVC filialés sadarbiba ar | sadarbiba ar fizikalas un rehabilitacijas | izvirzitajai sasniedzamajai
projektu ietvaros Rehabilitacijas nodalas medicinas jomas specialistiem: vertibai
ilglaicigu mérku specialistiem. - Eiropas Sociala fonda projekta
sasniegSanai Nr.9.2.4.2./16/1/021 “Mg&s par veseligu
Rigu - daudzveidigi un pieejami
veselibas veicinasanas un slimibu

profilakses pasakumi!” (PVS ID 3634)
ietvaros sniedzam ar Rigas domes
Labklajibas departamentu 2017.gada
18.augusta noslégtajos ligumos Nr.DL-
17-321-11 un Nr.DL-17-322-11 noteiktos
pakalpojumus:  “Virssvara kabinets
bérniem, ieklaujot gimenu izglitoSanu”
un “Gritnie¢u vingroSana zal€ un
baseina”.

- Pakalpojumi ar Labklajibas ministriju
2018.gada 5. septembri noslégta
liguma Nr. LM2018/24-1-1328/14
ietvaros: Labklajibas  ministrijas
istenota FEiropas Savienibas fonda
lidzfinansétais  projekta  “Socialo
pakalpojumu atbalsta sist€émas
pilnveide”  darbibas  “Sabiedriba
balstitu socialo pakalpojumu
finansé$anas mehanismu aprakstu un
ievieSanas metodiku izstrade,
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aprobacija izméginajumprojektos un

izméginajumprojektu rezultatu
novertésana””’ apaksSdarbibas
Sabiedriba balstitu socialo

pakalpojumu b&rniem ar funkcionaliem
trauc€jumiem finanséSanas mehanisma
izméginajumprojekta istenoSana”
aktivitates.
2. Pétniecibas projekts endokrinologijas joma
filiale “Tonakalns™;
3. Rigas domes projekts - socialas rehabilitacijas
pakalpojumu nodros§inasana atbilstosi
27.04.2018. liguma ar Rigas Socialo dienestu
Nr.RSD-18- 1345 —I1 nosacijumiem.
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SIA “Rigas veselibas centrs” 2018. gada ienémumu un izdevumu prognoze un izpilde

2018. gada 2018. gada
Raditaii apstiprinatais budZeta izpilde, Komentari, paskaidrojumi
aaitaji v
! budzets, EUR EUR
1 2 3 4

Neto apgrozijums 2018. gada par 3,3% jeb EUR 226 203 parsniedz,
2018. gada apstiprinato budZetu. Tas liela méra ir skaidrojams ar gada

Neto apgrozijums 6 921 462 7 147 665 otraja pusé NVD veikto valsts apmaksato pakalpojumu apjoma biitisku
pieaugumu par 7,8% sekundaras ambulatoras veselibas apripes liguma
(EUR 257 781).

Pardotas produkcijas razoanas izmaksas 6 522 429 6 397 395 Izmaksas ir bijusas par 1,9% jeb EUR 125 034 mazakas neka planots.

Bruto pelna vai zaudejumi 399 033 750 270 Bruto pelnas ITmenis bitiski parsniedz planoto ( + 88%).

— — — ——— o

Administricijas izmaksas 409 712 423 367 A_dmllmstrvacuas_fak'Elsl.(as izmaksas par 3,3% jeb EUR 13 655
parsniegusas planotas izmaksas.

B o Pargjie saimnieciskas darbibas iep€mumi bijusi par 39,6% mazaki,
Pargjie uzn€muma saimnieciskas darbibas 487 385 294 510 neka planots, atbilsto$i objektivai nepiecieSamibai p&c valsts
ienémumi kompensgjamajam vakcinam, kas sanemtas EUR 292 177 apméra un

tas ir par EUR 184 200 neka ieprieksgjos gados.

) o Pargjas saimnieciskas darbibas izmaksas ir bijusas par 36,8% mazakas,
Pargjas uznémuma saimnieciskas darbibas 484 594 306 442 neka planots, jo, ka jau iepriek§ minéts, valsts kompens&tas vakcinas
izmaksas bija nepiecieSamas mazaka apmera un lidz ar to arT atbilsto§i mazak

izlietotas.
. — . . . ) Kopuma 2018. gads ir noslégts ar pelnu, kas par 97,4% parsniedz
Pelna vai zaudéjumi pirms nodokliem 7 888 296 160 planoto rezultatu,
Nekustama 1pasuma nodoklis 372 -
= . . e . K a2018. i 1e Inu, k 2% parsni
Parskata perioda pelna vai zaudgjumi -8 260 206 160 opuma 2018. gads ir noslégts ar pelnu, kas par 97,2% parsniedz

planoto rezultatu.




